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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Adatkezelési tajékoztato célja, hatalya

Jelen tajékoztatd célja, hogy rogzitse az ARGENTA LIiZING ZRt. (székhely: 1026 Budapest,
Hlvosvolgyi Gt 27., cégjegyzékszam: 01-10-045231, addszam: 13492245-2-41) (a tovabbiakban:
Adatkezeld) altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket, valamint az Adatkezel6
adatvédelmi és adatkezelési politikajat, amelyet Adatkezel6 magara nézve kotelezd érvényiinek
ismer el.

A jelen adatkezelési tajékoztato célja, hogy az Adatkezel6 altal nydjtott szolgaltatasok minden
teriiletén, valamennyi érintett természetes személy szamara, tekintet nélkil nemzetiségére vagy
lakohelyére, biztositva legyen, hogy jogait és alapvet6 szabadsagjogait, kiilonosen a maganélethez
fiz6d6 jogat tiszteletben tartsak a személyes adatok feldolgozasa soran.

Jelen tajékoztato hatalya az Adatkezel6 altal a tarsasag székhelyén folytatott - elektronikus és
papir alap( - adatkezelési tevékenységekre, miiveletekre terjed ki.

2. Adatkezel6re vonatkozé informaciok

A jelen tajékoztatoban feltiintetett valamennyi személyes adatot az Adatkezelé kezeli. Az
érintettek az adatkezeldvel az alabbi elérhetdségeken keresztiil tudnak kapcsolatba épni:

Név: ARGENTA LIZING Pénziigyi Szolgaltaté Zartkoriien Mikod6é Részvénytarsasag
Székhely és levelezési cim: 1026 Budapest, Hiivosvolgyi ut 27.

Telefonszam: 06-1-391-4818

Fax: 06-1-391-4819

E-mail cim: argenta@argentalizing.hu

3. Fogalom meghatarozasok

- Személyes adat: minden olyan informacid, amely a kozvetleniil vagy kozvetve azonositott,
illetve - egy vagy tobb azonositd, tényezé vagy tulajdonsag alapjan - azonosithato
természetes személyre vonatkozik.

- Egészségiigyi adat: személyes adat, amely a természetes személy testi vagy pszichikai
allapotara vonatkozik.

- Adatkezelés: személyes adatokon végzett barmely mivelet fliggetleniil annak modjatol;
ennek megfeleléen adatkezelésnek mindsiil tobbek kozott a gylijtés, rogzités, rendszerezés
tagolas, tarolas, atalakitas, megvaltoztatas, betekintés, lekérdezés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés, hozzaférhetoévé tétel mas modon, Osszehangolas, 0sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, megsemmisités.

- Adatkezel6: az ARGENTA LIZING ZRt., aki a személyes adatok kezelésének céljat és
eszkozeit meghatarozza.

- Kozos adatkezelés: a személyes adatok kezelésének azon valfaja, amikor az adatkezelés
céljat és eszkozeit két vagy tobb adatkezel6 kozosen hatarozza meg, és az adatvédelmi
eléirasok teljesitésére vonatkozo kotelezettségiik, illetve fennallo felelGsségiik
megoszlasat a kozottik létrejott megallapodasban hatarozzak meg.

- Adatfeldolgozads: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo, a személyes adatokon torténd
technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil az alkalmazott moddszertol és eszkoztol,
valamint az alkalmazas helyétol.
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- Adatfeldolgozod: az a természetes vagy jogi személy, aki az adatkezelé megbizasabol és
nevében a személyes adatokat kezeli.

- Hozzadjarulds: az adatkezeléssel érintett személy onkéntes, konkrét és tajékoztatason
alapulé akaratnyilatkozata, mellyel félreérthetetlenil jelzi, hogy beleegyezik személyes
adatainak kezelésébe.

- Nyilvantartasi rendszer: személyes adatokat tartalmazo adatbazis, mely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhetd.

- Adatkezelés korldtozasa: a tarolt személyes adat megjelélése a jovobeli kezelésiik
korlatozasa érdekében.

- Cimzett: természetes vagy jogi személy, kozhatalmi vagy egyéb szerv, akivel vagy amellyel
a személyes adatokat kozlik.

- Alnevesités: azon miiveletek, amelyek elvégzését kdvetden tovabbi informaciok hianyaban
tobbé nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét személyre vonatkozik, ha
a kiegészité informaciokat elkilonitve taroljak és technikailag is biztositott az, hogy a
személyes adatot azonosithat6 természetes személyekkel nem lehet 6sszekapcsolni.

- Feliigyeleti hatosdg: a személyes adatok kezelése soran a természetes személyek jogainak
és szabadsagainak védelme és a személyes adatok Union bellli szabad aramlasanak
megkonnyitése érdekében létrehozott filiggetlen hatdsag; Magyarorszagon a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag.

- Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsagi elGirasok sériilése, amelynek eredményeképpen
a tovabbitott, tarolt, vagy mas modon kezelt személyes adatok véletleniil vagy jogellenes
modon megsemmisiilnek, elvesznek, megvaltoznak, azokat jogosulatlan személyekkel
kozlik, vagy az adatokhoz ezen személyek hozzaférnek.

- Faktoring tevékenység: kovetelésnek - a kotelezett kockazatanak atvallalasaval vagy
anélkiil torténé - megszerzése, megeldlegezése, valamint leszamitolasa.

4, Adatkezelés modja, elvei

Mindazon személyes adatokat, amelyeket az Adatkezel6 kezel, minden esetben kozvetleniil az
érintettekt6l gydjti. Ennek megfeleléen az Adatkezelé kizarolag azokat a személyes adatokat
tarolja adatbazisaiban, illetve hasznalja fel a jelen tajékoztatoban is meghatarozott célokra,
amelyeket az érintettek maguk bocsatottak az Adatkezel6é rendelkezésére, vagy amelyekhez az
Adatkezel6 hivatalos adatigénylések soran, valamint hivatalos szervek (birdsag, kbzjegyz6, birdsagi
végrehajto, stb.) jogszabalyon alapuld adattovabbitasa eredményeképpen jutott hozza. Adatkezel6
személyes adatokat nyilvanosan hozzaférhet6 adatbazisokbol, mas forrasbdl nem gydijt.

Az Adatkezel6 altal kezelt adatokhoz kizarolag az erre feljogositott munkavallaloi férhetnek hozza,
kizarolag a munkakori feladataik teljesitéséhez sziikséges mértékben és ideig. Ezen hozzaféréseket,
valamint a személyes adatokon végzett valamennyi miiveletet - a tényleges adatkezelést végzé
személy és a hozzaférés idépontjanak, valamint az adatkezelési miivelet rogzitésével - naplozzuk.
Az adatkezelésre vonatkozo eléirasok maradéktalan érvényesiilése érdekében az Adatkezeld belsé
adatkezelési szabalyzatot alakit ki, amely az Adatkezelé valamennyi, a munkaja soran személyes
adatokkal kapcsolatba keriilé munkavallaléja szamara kotelezé érvényd, és amelynek betartasat az
Adatkezel6 minden munkavallaléjatol megkoveteli.

A fentieken tUlmendéen személyes adatokhoz - erre vonatkoz6 adatfeldolgozasi szerzédések
kotelezé ereji rendelkezései szerint - a tajékoztatdé 9. szamU mellékletében felsorolt, az
Adatkezel6 részére adatfeldolgozasi tevékenységet végzo vallalkozasok férhetnek hozza korlatozott
korben. A jelen tajékoztato 15. pontjaban az Adatkezeld részletes felvilagositast ad tovabba arrol
is, hogy adattovabbitasra mely esetekben, milyen személyes adatok vonatkozasaban kertdil sor.

Valamennyi, az Adatkezelé kezelése alatt allo személyes adathoz teljes korl hozzaféréssel
rendelkezik az Adatkezel6 altal kijelolt adatvédelmi tisztviselé - akinek elérhetdsége a jelen
tajékoztatd 20. pontjaban talalhaté meg -, ezen tisztségébdl fakadd feladatainak ellatasa soran.
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A jelen tajékoztatoban felsorolt személyes adatokat az Adatkezelé, mint pénziigyi koélcson,
valamint pénziigyi lizing nyGjtasaval foglalkozo, illetve faktoring tevékenységet végz6 pénziigyi
vallalkozas, kizarolag ezen tevékenységei - valamint az ehhez kapcsolodd kiegészité feladatai -
ellatasa korében, minden esetben egyedileg meghatarozott adatkezelési céloknak megfeleléen
hasznalja fel.

Az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, és a teljes adatkezelési folyamat soran az Adatkezeld
végrehajtja mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek segitségével egyarant
biztosithatdé az adatvédelmi elvek érvényesiilése és az érintett személyek jogainak védelme. Az
Adatkezel6nél, mint felelés adatkezel6nél bevezetésre keriilé intézkedések a tudomany és
technologia jelenlegi allasanak, a megvalositashoz sziikséges koltségeknek, valamint a természetes
személyek jogaira vonatkozd esetleges kockazatoknak a szambavételét és értékelését kovetben
keriiltek meghatarozasra.

Az Adatkezelé6 a tudomasara jutott valamennyi személyes adat kezelését jogszeriien és
tisztességesen, tovabba oly modon végzi, hogy az adatkezelés annak teljes idétartama alatt az
érintett természetes személyek szamara is atlathaté legyen.

Az Adatkezel6 adatkezelési tevékenysége soran a személyes adatok gylijtésére kizarolag a jelen
tajékoztatoban egyértelmiien meghatarozott, jogszer( célokbol keriilhet sor. Az Adatkezel
kiemelt figyelmet fordit arra, hogy egyetlen felvett személyes adatot se kezeljen a jelen
tajékoztatdban részletezett célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon.

Az Adatkezel6 kizarolag az egyes adatkezelési célok szempontjabol megfeleld és relevans, valamint
a célok eléréséhez szilkséges személyes adatokat kezeli. Az Adatkezel6 arra torekszik, hogy az
altala tarolt és kezelt személyes adatok mindig pontosak és naprakészek legyenek, ennek
érdekében pedig megtesz minden szilkséges intézkedést, hogy a pontatlan vagy helytelen adatok
miel6bbi helyesbitésre vagy torlésre keriiljenek.

Az Adatkezel6 a felvett személyes adatokat addig az id6épontig tarolja, ameddig az az adatkezelés
céljainak eléréséhez sziikséges. Az adatok kezelése soran az Adatkezelé mindazokat a technikai és
szervezési intézkedéseket alkalmazza, melyek ahhoz sziikségesek, hogy az adatkezel6 garantalni
tudja az adatok biztonsagat, ideértve azok jogellenes kezelése, véletlen elvesztése,
megsemmisitése vagy karosodasa elleni védelmet.

Adatkezel6 minden olyan esetben, ha az érintettek altal atadott adatokat az adatfelvétel jelen
tajékoztatéban meghatarozott, eredeti céljatol eltérd célra akarja felhasznalni, errél a jogosultat
minden esetben el6zetesen, irasban tajékoztatja - az Uj cél és az adatkezelésre vonatkozo
kiegészito informaciok egyidejl megadasaval -, tovabba gondoskodik arrol, hogy ebben az esetben
is rendelkezzen az adatok kezelését lehetévé tevl, megfeleld jogalappal.

Az Adatkezel6 szamara kiemelt jelentéséggel bir az, hogy olyan technikai és szervezési
intézkedéseket épitsen be az adatkezelési folyamatokba, amelyek segitségével biztositani tudja
azt, hogy kizarolag a konkrét adatkezelési cél eléréséhez sziikséges mértékben és ideig torténjen
a személyes adatok kezelése, valamint ezeknek megfeleléen legyen biztositott az adatokhoz valo
hozzaférés lehetdsége is. Az Adatkezelé fenti kotelezettségének teljesitése érdekében belsd
szabalyzataiban rendszeres, kotelez6 feliilvizsgalati hataridoket hataroz meg és olyan
szabalyozdkat épit be az adatkezelési folyamatokba, amelyek alkalmasak arra, hogy az adatkezelési
miveletek mindvégig a fenti keretek k6zott maradjanak. Az Adatkezeld szamara kiemelt fontossagu
tovabba, hogy azokat a személyes adatokat, melyek vonatkozasaban az adatkezelés célja
megvalosult, az adatok kezelésének id6tartama lejart, vagy az érintett erre vonatkozé jogszerfi
kérelmet terjesztett eld, haladéktalanul torlésre, illetve annak érdekében, hogy kapcsolatuk az
érintettel tobbé ne legyen helyreallithato, alnevesitésre keriiljenek.

Az Adatkezel6 jogszabalyi kotelezettségének eleget téve, az altala végzett adatkezelési
tevékenységekrol nyilvantartast vezet. Az adatkezelési nyilvantartas tartalmazza tobbek kozott az
adatkezel6 és az Adatkezel6nél m(ikodo adatvédelmi tisztviseld nevét és elérhetGségét, az egyes
adatkezelések céljat, az adatkezeléssel érintett személyek és személyes adatok felsorolasat, azon
a személyek megnevezését, akikkel az adatokat kozlik.
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5. Adatkezeléssel érintett természetes személyek

Az Adatkezel6 jelen tajékoztatdban részletezett adatkezelési tevékenysége az alabbi természetes
személyeket érinti:

— az Adatkezel6 szolgaltatasait igénybe vevo, vagy az Adatkezel6vel mas modon szerzédéses,
vagy mas kapcsolatba keriild, sajat neviikben eljaré természetes személyek (adds, adostars,
kezes, fedezeti ingatlan tulajdonosa, haszonélvezd, 6zvegyi jogi jogosult);

— az Adatkezel6 szolgaltatasait igénybe vevo, vagy az Adatkezel6vel mas modon szerzédéses,
vagy mas kapcsolatba keriilé természetes személyeket képviselé, érdekében eljard
személyek (torvényes képvisel6, meghatalmazott, sziilé, gyam, gondnok);

— az Adatkezel6 szolgaltatasait igénybe vevd, vagy az Adatkezelével mas mddon szerzédéses
kapcsolatban alld, id6kozben elhunyt természetes személyek orokdsei;

— az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatas(ok)kal érintett, de az Adatkezeldvel szerzodéses
kapcsolatban nem allo természetes személyek (eltartott, fedezeti ingatlanba bejelentett
személy);

— az Adatkezel6 szolgaltatasait igénybe vevd, vagy az Adatkezelével mas mddon szerzédéses
kapcsolatba keriilo jogi személyek, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 személyek
részér6l az Adatkezelével kozvetlenil kapcsolatba keriild természetes személyek
(torvényes képviseld, szervezeti képviseld, rendelkezésre jogosult, meghatalmazott,
tényleges tulajdonos, kapcsolattarto);

— okirati tanuk.

6. El6zetes tajékoztatas nyujtasahoz kapcsolodo adatkezelés

Amennyiben On weboldalunk (mely elérhet6 a http://www.kolcson.net,
http://www.athidalohitel.hu,  http://www.szabadfelhasznalasukolcson.hu linkeken) erre
kialakitott feliilletének segitségével tajékoztatast kérhet az Onnek leginkabb megfelelé pénziigyi
szolgaltatasokrol, melyeket az Adatkezel6 a potencialis ligyfelei részére kinal. Annak érdekében,
hogy az Adatkezel6 személyre szabott tajékoztatassal tudjon szolgalni Onnek, a jelen tajékoztato
1. szam( mellékletében felsorolt adatok megadasat kérjiik Ontél.

Ezen személyes adatok kezelésének a jogalapja az On kifejezett, egyértelmii és elSzetes
tajékoztatason alapuld hozzajarulasa, melyet On a kitoltott Grlap elkiildésével ad meg. Az
adatkezelés célja, hogy a megadott informaciok alapjan tajékoztatni tudjuk Ont arrél, hogy mely
szolgaltatasaink igénybevételére van lehetdsége.

7. Pénziigyi kolcson, és lizing nyujtasa céljabol folytatott adatkezelési tevékenység

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezelé altal nyGjtott pénziigyi kolcson, illetve lizingszerzédés
megkotéséhez, a szerzédéses jogviszonybol fakado kotelezettségek teljesitéséhez, valamint az
Adatkezel6nek a szerzédéssel kapcsolatos jogszeril igényei érvényesitéséhez személyes adatok
kezelése sziikséges.

Az On altal rendelkezésére bocsatott személyes adatok sziikségesek ahhoz, hogy az Adatkezels el
tudja végezni az a kolcsonszerzodés, illetve lizingszerzodés megkotésére vonatkozd kérelmének
értékelését, lefolytassa a hitelbiralatot, ezzel dsszefiiggésben az On javara kihelyezésre keriild
kolcson fedezeteként felajanlott ingatlant érdemben értékelni tudja, azok kapcsan szemlét
folytasson le és értékbecslést végezzen.

Amennyiben On nem kizarélagos tulajdonosa a fedezetként felajanlott ingatlannak, vagy hazastarsa
nem bejegyzett tulajdonosa az On tulajdonaban allo fedezeti ingatlannak, vagy az ingatlanra
haszonélvezeti-, illetve Ozvegyi jog van bejegyezve, (gy a kolcsonszerzédés megkotéséhez
szilkséges, hogy ezen érintett személyek is részesei legyenek adostarsként a szerzédéses
jogviszonynak. Felhivjuk figyelmét arra, hogy ebben az esetben az Adatkezel6 valamennyi szerz6d6
fél személyes adatat kezeli. Ha On a szerz6désbél eredd kotelezettségei teljesitésének
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biztositékaul természetes személy kezest von be az ligyletbe, (gy az adatkezelés ezen személy(ek)
adatait is érinti. Tajékoztatjuk, hogy fliggetleniil attol, hogy adosként, adostasként vagy kezesként
érintett egy kolcson, illetve ez lizingligyletben, a kezelt adatok kore, az adatkezelés célja,
jogalapja és id6tartama azonos valamennyi fél vonatkozasaban.

Tajékoztatjuk, hogy a hitelbiralatot minden esetben (gy folytatjuk le, hogy annak soran az On altal
a hitelkérelemben megadott személyes adatok automatizalt kezelésére ne keriiljon sor. A
hitelbiralat soran eljar6 munkatarsaink értékelik az érintettek személyes koriilményeit adataik
felhasznalasaval, melynek célja, hogy fel tudjuk mérni a hitelkérelmet el6terjeszto érintettnek a
pénziigyi kolcson-, illetve lizing nydjtasa szempontjabol lényeges koriilményeit, igy kiilonosen a
fizetési képességre, tovabba a hitelbiralat soran megadott informacidk vizsgalata biztositja, hogy
minden esetben egységes szempontokon alapulo, felelds hitelez6i dontés sziilethessen.

Adatkezel6 az érintett altal a szerzodés megkotését megeldzéen, a hitelkérelem benyujtasakor,
valamint a szerz6dés alairasakor az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
kezeli. Ezen személyes adatok részletes felsorolasat a jelen adatkezelési tajékoztaté 2. szamu
melléklete tartalmazza.

Amennyiben On az Adatkezeld pénziigyi kolcson-, illetve lizing nyUjtasara iranyuld szolgaltatasat
igénybe vevé jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet képvisel6jeként
jar el, a szervezet nevében rendelkezésre jogosult, illetve annak kapcsolattartéja vagy tényleges
tulajdonosa, és mas mindségében (adds, adostars, kezes, zalogkotelezett) az adott pénziigyi
kolcson- vagy lizingligyletbe bevonasra nem keriil, gy az Adatkezel6 a jelen tajékoztato 3. szamu
mellékletében felsorolt személyes adatokat kezeli Onrél.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben On nem kizarélag a sajat, hanem harmadik személy adatait is az
Adatkezel6é rendelkezésére bocsatja, gy Tarsasagunk vélelmezi, hogy On a megadott személyes
adatokat illetéen rendelkezik az érintett személy adatkezelést lehetévé tevo hozzajarulasaval, és
az adatatadast megel6z6en megfelelé tajékoztatast kapott Ontdl az adatkezelés koriilményeit
illetéen. Fel kivanjuk figyelmét, hogy abban az esetben, ha ezen harmadik személy adatalanyok
személyes adatainak kezelése miatt az Adatkezel6t az eljaré hatosag barmilyen hatranyos
jogkdvetkezménnyel sljtja, Ugy ezen jogkovetkezmények mértékéig Ont helytallasi kotelezettség
terheli. Kérjilk, hogy a fent irtak elkeriilése érdekében minden esetben gondoskodjon, illetve
gy6z6djon meg arrol, hogy kizarolag olyan adatok keriiljenek atadasra az Adatkezeld részére,
melyekkel On jogosult rendelkezni, vagy amelyek kezelésére vonatkozo hozzajarulast az
érintettekt6l beszerezte.

A 2. szamu mellékletben rogzitett személyes adatainak kezelése elengedhetetlenil sziikséges
ahhoz, hogy az Adatkezeld a pénziigyi kélcson-, illetve lizingszerzédést Onnel meg tudja kétni és a
jogviszonyt folyamatosan fenn tudja tartani, valamint a szerz6désbdl fakadd kotelezettségeit
teljesiteni és jogait érvényesiteni tudja.

Személyes adatainak kezelése egyrészr6l az Adatkezeld és On kozott létrejott szerzédéses
kapcsolaton, masrészrél az adatok kotelezo kezelését el6ird jogszabalyi rendelkezéseken alapul.

Azon személyes adatainak kezelését, melyek felvétele és kezelése az Adatkezel6t terheld
ellendrzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, a pénzmosasi torvény kotelezéen eldirja az
Adatkezelé szamara. Az adatok kezelésének célja ebben az esetben az, hogy az Adatkezelé Ont
azonositani tudja, valamint személyazonossaganak igazolo ellendrzését elvégezhesse.

Adatkezel6 a szerzédés teljesitése soran az érinttetek altal eldterjesztett egyedi kérelmekben,
nyilatkozatokban, az ehhez mellékelt dokumentumokban, okiratokban szereplé adatokat is kezeli.
Az adatok kezelésének célja ebben az esetben az, hogy az Adatkezelé az érintetti kérelmeket
hataridében érdemben el tudja biralni, és az elbiralas eredményérdl az érintetteket igazolhato
modon tajékoztassa. Az adatok kezelésének jogalapja ebben az esetben azon adatkezeléssel
érintett személyek kifejezett és onkéntes hozzajarulasa, akik személyes adataikat - beadvanyuk
elbiralasa érdekében - az Adatkezelé szamara megadjak.



ugenta,

Tajékoztatjuk, hogy a fenti célbdl kezelt adatok teljes kore altalanossagban nem hatarozhato meg,
tekintettel arra, hogy az egyes beadvanyokban valamennyi érintett a sajat belatasa szerint hozza
Adatkezel6 tudomasara az altala a beadvany elbiralasa érdekében sziikségesnek tartott, illetve az
érintett Adatkezel6 altali beazonositasahoz sziikséges adatokat.

Kifejezetten felhivjuk figyelmét arra, hogy az Adatkezel6 sem a szolgaltatas nyUjtasa korében, sem
az érintetti egyedi kérelmek elbiralasahoz nem kéri kiilonleges személyes adatok megadasat.
Amennyiben On a fenti tajékoztatas ellenére Adatkezeld rendelkezésére bocsatja kiilonleges
adatait - kiilonosen, de nem kizardlagosan az On egészségiigyi allapotara vonatkozo adatokat -, gy
Adatkezel6 ezeket az adatokat, valamint az adatokat tartalmazo dokumentumokat haladéktalanul
visszakiildi Onnek, illetve azokat térli és megsemmisiti, kivéve, ha a kiilénleges adatok kezelését
kérelmének elbiralasa céljabol On kifejezetten kéri. Ebben az esetben el6zetes egyeztetést
kovetben, kifejezett és oOnkéntes hozzajarulasa alapjan kezeljiik adatait, kizarolag olyan
mértékben, amennyiben az a kérelem elbiralasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy ebben az esetben a személyes adatok forrasa maga az érintett, hiszen
az adatok felvétele kozvetleniil az érintett személytol torténik, a hitelkérelem kitoltésekor, a
pénziigyi kolcson-, vagy lizingszerzddeés elokészitésekor és alairasakor, illetve az egyedi kérelmek
el6terjesztésekor az érintett maga bocsatja személyes adatait az Adatkezel6 rendelkezésére.

Abban az esetben, ha szerzédésben részes felek barmelyike a szerzédéses jogviszony fennallasa
alatt elhalalozik, Ugy az Adatkezel6 azokat a személyes adatokat is kezeli, melyet a szerz6désben
érintett ados(ok)/orokosok altal atadott halotti anyakonyvi kivonat masolata tartalmaz. Az
Adatkezel6 kezeli tovabba a jogerds hagyatékatadd végzésben szerepld adatokat is, melyet vagy a
szerzddésben érintett tobbi ados /6rokosok, vagy a hagyatéki eljarasban eljaro kozjegyzo ad at az
Adatkezel6 részére. Amennyiben az orokosok nem azonosak az adosokkal, és a kolcsonszerzédés
megkotését kezdeményezik, Ugy az Adatkezeld az orokosok személyes adatait is kezeli.

Felhivjuk figyelmét, hogy meghatarozott esetekben - pénziigyi szolgaltatasi szerz6dés megkotését
megel6zden, Uj ados/kezes bevonasa az ligyletbe, tovabbi kolcsonosszeg folyodsitasa, kolcsonligylet
nem szerzddésszer(i lezarasa - Adatkezel6 a személyes adatokhoz mas forrasbol is hozzajuthat. Ez
a forras a Kozponti Hitelinformacios Rendszer (a tovabbiakban: KHR) adatbazisat jelenti, amely
rendszerb6l Adatkezel6 jogosult és koteles adatszolgaltatas kérelmezésére. Adatkezelo altal
benyljtott kérelem alapjan a KHR altal teljesitett referenciaadat jelentésben szerepl6é személyes
adatokat kezeli az Adatkezel6. Az adatkezelés a tajékoztato 4. szamu mellékletében szereplo
személyes adatokra terjed ki.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatait a szerzédés teljesitése korében abbol a célbol is kezeljiik,
hogy az Adatkezeld altal nyGjtott szolgaltatas igénybevételére vonatkozd informacidkat az On
részére eljuttassuk, igy tobbek kozott meghatarozott idékozonként egyenlegkozlo levelet kiildjlink
Onnek, illetve amennyiben a szerzddés teljesitésében elmaradast tapasztalunk, ugy fizetési
felszolitassal forduljunk Onhoz. Fel kivanjuk hivni a figyelmét arra, hogy ezen tajékoztato levelek
sem hirlevélnek, sem egyéb marketing vagy reklam célu megkeresésnek nem mindésiilnek, azok
elkiildéséhez az érintettek kiilon hozzajarulasa nem sziikséges.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatait a szerzédés fenntartasa és tovabbi teljesitése korében abbdl
a célbol is kezeljiik, hogy a szerzédéses jogviszonyra vonatkozd informacidkat az On részére
eljuttassuk, igy tobbek kozott meghatarozott id6kozonként egyenlegkozld levelet kiildjiink Onnek,
illetve amennyiben a szerzodés teljesitésében elmaradast tapasztalunk, gy fizetési felszolitassal
forduljunk Onhoz. Abban az esetben, ha On a szerz6désbél eredd kotelezettséget tobbszori fizetési
felszolitas ellenére sem teljesiti, ugy el6szor eljuttatjuk Onnek a pénziigyi kolcson-, vagy
lizingszerzodés felmondasat tartalmazo nyilatkozatunkat, majd pedig, ha tartozasa a 90 napot eléri
vagy meghaladja, (gy tajékoztatjuk Ont adatainak a KHR rendszerben vald rogzitésérél, illetve
fennallo tartozasanak csokkentésére, kiegyenlitésére iranyulo esetleges megallapodas létrehozasa
érdekében adategyeztetésre kérjiik fel. Fel kivanjuk hivni a figyelmét arra, hogy ezen tajékoztato
levelek, illetve elkiildott nyilatkozatok sem hirlevélnek, sem egyéb marketing vagy reklam céld
megkeresésnek nem mindsiilnek, azok elkiildéséhez az érintettek kilon hozzajarulasa nem
sziikséges.
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8. Adatkezel6 faktoring tevékenységéhez kapcsol6do adatkezelések

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatait abban az esetben is kezelhetjiik, amennyiben Onnel nem
kozvetleniil, pénziigyi kolcson-, vagy lizingszerz6dés megkotése Utjan keriillink kapcsolatba.
Adatkezel6 olyan érintettek adatait is kezeli, akik mas pénziigyi intézményekkel kotottek korabban
pénziigyi kolcsonszerzédést, illetve lizingszerz6dést, mely jogviszonyba az lgyféllel eredetileg

e s st

folytatasa soran, illetve kovetelésvasarlas Utjan - az Adatkezel6 lépett.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy az On altal mas pénziigyi intézményekkel megkotott szerzédés
atruhazasara két esetben keriilhetett sor: ha azt jogszabaly irta eld, vagy akkor, ha az Adatkezel6
és az eredetileg Onnel szerz6dé pénziigyi intézmény kozott létrejott megallapodas igy
rendelkezett.

Abban az esetben, ha az Adatkezelé az On személyes adataihoz a fenti mddon jutott hozza, az
adatok forrasa az Onnel eredetileg szerz6dést koté finanszirozo pénziigyi intézmény, valamint az
altala kezelt szerzodéshez kapcsolodo teljes dokumentacio, mely az Adatkezel6 részére atadasra
kerdlt.

Az adatkezelés az alabbi személyes adatokat érintheti: a tajékoztato 2. és 4. szamu mellékletében
felsorolt adatok. Tajékoztatjuk, hogy az adatok felsorolasa nem tekinthetd teljes korlinek
valamennyi érintett vonatkozasaban, tekintettel arra a koriilményre, hogy az egyes finanszirozd
intézmények, akik helyébe Adatkezel6 |épett, nem egységesen hataroztdk meg a
szerzddéskotéshez, illetve a szerzodés teljesitéséhez sziikséges személyes adatok korét.
Amennyiben a fent felsorolt adatokon tUlmenden a korabbi finanszirozd altal atadott teljes
szerz6déses dokumentacio az érintett mas személyes adatait is tartalmazza, (gy azokra az
Adatkezel6 altal folytatott adatkezelési tevékenység kiterjed.

Amennyiben On mas pénziigyi intézményekkel pénziigyi kolcson-, illetve lizingszerzédést koté jogi
személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet képviseléjeként jart el, a szervezet
nevében rendelkezésre jogosultnak mindsiil, illetve annak kapcsolattartoja vagy tényleges
tulajdonosa, és mas mindségében (ados, adostars, kezes, zalogkotelezett) az adott pénziigyi
kolcson- vagy lizingligyletbe bevonasra nem keriilt, gy az Adatkezel6 a jelen tajékoztato 3. szamu
mellékletében felsorolt személyes adatokat kezeli Onrél.

Adatkezel6 személyes adatait a jelen pontban rogzitett esetben annak érdekében kezeli, hogy azt
a szerzddéses jogviszonyt, mely eredetileg On és az Adatkezel6tdl kiilonboz6, masik finanszirozo
intézmeény kozott jott létre, a kolcson nyujtasara, illetve a lizingbe adasra, kotelezettséget vallalo
finansziroz6 helyett, az alanyvaltozast kovetéen is fenn tudja tartani, és azt folyamatosan
teljesiteni tudja. Az adatkezelés célja emellett az is, hogy amennyiben az Adatkezelé megitélése
szerint a szerz6déses kapcsolat fenntartasa az érintett szerzédésszegé magatartasa folytan, vagy
mas okbol kifolyolag nem lehetséges, Ugy a szerzodés felmondasat kezdeményezze, és a jogviszony
megsz(inését kdvetéen megtegye a szilkséges intézkedéseket a szerzédés alapjan fennalld, jogszer(
igényének, kovetelésének érvényesitése érdekében. Az adatok kezelésére ugyszintén az
Adatkezel6t megillet6 igények érvényesitése, kovetelések behajtasa céljabol keriil sor akkor, ha
Adatkezel6 olyan szerz6dés vonatkozasaban keril az eredeti kolcson-, vagy lizingbe ado
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vagy - a szerz6dés nemteljesitése miatt - mas modon megsziintetésre keriilt.

A személyes adatok kezelése jogszabalyi eléirason alapul abban az esetben, ha Adatkezelé az On
altal, harmadik személy finanszirozoval kotott szerzédés fenntartasa érdekében kezeli a személyes
adatokat.

Tajékoztatjuk, hogy a szerzédés felmondasa folytan az Adatkezel6 szerz6désbél fakado igényének
érvényesitése, a kovetelés behajtasa érdekében végzett adatkezelési tevékenység jogalapja az
Adatkezeld jogos érdeke. Adatkezelének jogos érdeke f(izédik ahhoz, hogy Onnel szemben akar jogi
Uton is érvényesitse szerzédésen alapulod, lejart pénzkovetelését, mely a szerzédés felmondasa
eredményeképpen keletkezett, és melyet - felszolitas ellenére - onkéntesen nem teljesitett.
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Fel kivanjuk hivni a figyelmét arra is, hogy Adatkezelonek jogos érdeke flizédik tovabba ahhoz is,
hogy azon szerzodések vonatkozasaban is meg tudjon felelni a kotelez6 fogyasztovédelmi
szabalyoknak, melyeket eredetileg nem 6 kotott meg az iigyfelekkel, ehhez pedig elengedhetetlen
az Adatkezel6 részérél az Onre vonatkozdan atadott teljes szerzédéses dokumentacio ismerete, és
ennek folytan a személyes adatainak kezelése, azok korének korlatozasa nélkil.

Ahhoz, hogy a személyes adatokat az 6t megillet6 jogos érdek alapjan kezelni tudja - kovetelés-
érvényesitési, -behajtasi célbol -, Adatkezel6 a kotelez6 adatvédelmi eléirasoknak megfeleléen
elvégezte az érdekmérlegelési tesztet.

Az érdekmérlegelési teszt soran az Adatkezel6 Osszevetette egymassal a sajat és az érintettek
oldalan fennallo jogos érdekeket és alapvet6 jogokat, amelynek eredményeképpen megallapitasra
keriilt, hogy az Adatkezel6nek a szerzédésekbol eredd koveteléseinek érvényesitéséhez sziikséges
adatok kezelését megalapozo jogos érdeke erdsebb és hangsulyosabb, mint az érintetteknek ahhoz
fiz6d6 érdeke, hogy adataikat Adatkezel6 ezen jogszeri cél elérése érdekében ne kezelhesse. Ezen
adatok kezelése nélkil az Adatkezelének nem lenne lehet6sége arra, hogy a szerzédés
teljesitésének hianyaban az érintettel szemben fennalld jogszer( kovetelését érvényesitse, ami
indokolatlanul hatranyos helyzetet idézne el6é az Adatkezel6 szamara. Adatkezel6 a személyes
adatok kezelésének jogos érdekre valo helyezésekor figyelembe vette azt az Adatkezelével
szemben tamasztott elvarast is, miszerint az Adatkezel6 eljarasanak minden esetben
maradéktalanul meg kell felelnie a fogyasztovédelmi elbirasoknak is, mely kotelezettség szintén
nem teljesithet6 anélkiil, hogy Adatkezel6 az érintettekrél rendelkezésére allé valamennyi adatot
ne kezelné.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben az érdekmérlegelési teszt elvégzésének lépéseirdl, a teszt
lefolytatasa soran Adatkezel6 altal figyelembe vett koriilményekrél, szempontokrol, az Adatkezeld,
valamint az érintetti oldalon felmeriil6 érdekek sszehasonlitasarol bévebb tajékoztatast szeretne
kapni, ugy a teljes érdekmérlegelési tesztet megtalalja weboldalunkon (http://www.kolcson.net,
http://www.athidalohitel.hu, http://www.szabadfelhasznalasukolcson.hu), az ,,Adatvédelem”
menupont alatt.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatait a szerzédés fenntartasa és tovabbi teljesitése kdrében abbdl
a célbél is kezeljiik, hogy a szerzédéses jogviszonyra vonatkozd informacidkat az On részére
eljuttassuk, igy tobbek kozott meghatarozott id6kozonként egyenlegkozld levelet kiildjiink Onnek,
illetve amennyiben a szerzodés teljesitésében elmaradast tapasztalunk, gy fizetési felszolitassal
forduljunk Onhoz. Abban az esetben, ha On a szerz6désbél eredd kotelezettséget tobbszori fizetési
felszolitas ellenére sem teljesiti, ugy elészor eljuttatjuk Onnek a pénziigyi kolcson-, vagy
lizingszerzodés felmondasat tartalmazo nyilatkozatunkat, majd pedig, ha tartozasa a 90 napot eléri
vagy meghaladja, (gy tajékoztatjuk Ont adatainak a KHR rendszerben vald rogzitésérél, illetve
fennallo tartozasanak csokkentésére, kiegyenlitésére iranyulo esetleges megallapodas létrehozasa
érdekében adategyeztetésre kérjiik fel. Fel kivanjuk hivni a figyelmét arra, hogy ezen tajékoztato
levelek, illetve elkiildott nyilatkozatok sem hirlevélnek, sem egyéb marketing vagy reklam céld
megkeresésnek nem mindsiilnek, azok elkiildéséhez az érintettek kilon hozzajarulasa nem
sziikséges.

9. Személyes adatok kezelése a pénziigyi kodlcson-, illetve lizingszerz6dés felmondasat
kovetden

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatait az Adatkezel6 azt kdvetden is kezeli, hogy a pénziigyi
kolcson-, illetve lizingszerzédések felmondasra keriiltek. Az adatok kezelésének célja ebben az
esetben az, hogy az Adatkezelének az érintettel szemben a felmondott szerzédésekbdl eredd, a
felmondas folytan lejartta és esedékessé valt kovetelése érvényesitésére iranyuld jogi eljarasok
eredményesen megindithatok és lefolytathatok legyenek. Az adatok kezelésének jogalapja ebben
az esetben az Adatkezelének ahhoz f(iz6d6 jogos érdeke, hogy az érintettel szemben fennallo
kovetelését érvényesiteni tudja.
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A fenti személyes adatok Adatkezel6t megillet6 jogos érdek alapjan torténd kezelése érdekében a
kotelezé adatvédelmi eldirasoknak megfeleléen elvégeztiik az érdekmérlegelési tesztet. Az
érdekmérlegelési teszt soran oOsszevetettilk egymassal a sajat és az érintettek oldalan fennallo
jogos érdekeket és alapvet6 jogokat, amelynek eredményeképpen megallapitasra keriilt, hogy az
Adatkezeldnek a szerzédésekbdl eredo koveteléseinek érvényesitéséhez sziikséges adatok kezelését
megalapozd jogos érdeke erésebb és hangsulyosabb, mint az érintetteknek ahhoz f(iz6d6 érdeke,
hogy adataikat az Adatkezel6 ne ismerhesse meg, illetve ne kezelhesse. Ezen adatok kezelésének
hianya ellehetetlenitené az Adatkezel6nek a szerzddés teljesitésének hianyaban az érintettel
szemben fennallé jogszer(i kovetelése érvényesitését, ami indokolatlanul hatranyos helyzetet
idézne el6 az Adatkezel6 szamara.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben az érdekmérlegelési teszt elvégzésének lépéseirdl, a teszt
lefolytatasa soran Adatkezelé altal figyelembe vett koriilményekrél, szempontokrol, az Adatkezeld,
valamint az érintettek oldalan felmeriilé6 érdekek 0Osszehasonlitasarol boévebb tajékoztatast
szeretne kapni, G(gy a teljes érdekmérlegelési tesztet megtalalja weboldalunkon
(http://www.szabadfelhasznalasukolcson.hu, http://www.athidalohitel.hu,
http://www.kolcson.net), az ,,Adatvédelem” meniipont alatt.

Adatkezel6 az Onnel szemben, a felmondott szerz6dés alapjan fennalld kovetelésének
érvényesitése soran kezeli egyrészrél azon személyes adatait, melyeket a jelen tajékoztatd 5. és
6. pontjai rogzitenek, valamint a 2. és 4. szamu mellékletek tartalmaznak. Adatkezel6 a kovetelés
érvényesitése érdekében inditott jogi eljarasok (fizetési meghagyasos eljaras, polgari peres eljaras,
végrehajtasi eljaras, biintetéeljaras) soran tudomasara jutott adatokat szintén kezeli fliggetleniil
attél a koriilménytél, hogy ezeket az adatokat onkéntesen, vagy az eljarast lefolytato szerv erre
vonatkozo kotelezése alapjan hoztak az eljarasban résztvevo felek tudomasara.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy amennyiben a szerzédés felmondasat kdvetéen On barmilyen birdsagi,
hatdsagi, vagy egyéb eljarast (ideértve kiilondsen, de nem kizarélagosan az adossagrendezési
eljarast, a Pénziigyi Békéltet6 Testiilet dontéshozatalara iranyuld eljarast) indit az Adatkezel6vel
szemben, azon személyes adatait is kezeljiik, melyek a fenti eljarasok soran jutottak tudomasunkra
az On altal beny(jtott okiratok, illetve megtett nyilatkozatok Gtjan.

Fel kivanjuk hivni figyelmét arra, hogy a kezelt adatok pontos kore altalanossagban nem
meghatarozhato, mivel minden esetben az adott eljaras menetétél fiiggéen hoznak az érintettek
az eljaré hatosag és az Adatkezel6 tudomasara onkéntesen személyes adatokat, vagy kotelezi az
eljaro hatosag az érintetteket olyan adatszolgaltatasra, melyet az Adatkezel6 részben/egészben
jogosult megismerni. Végrehajtasi eljarassal osszefiiggésben Adatkezelé tudomasara jutd, és
Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok felsorolasat az adatkezelési tajékoztatdo 5. szamu
melléklete tartalmazza.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatait abbdl a célbél is kezeljiik, hogy eljuttassuk Onnek a pénziigyi
kolcson-, vagy lizingszerz6dés felmondasat tartalmazo nyilatkozatunkat, illetve a szerzédés
egyoldall megsziintetését kovetden is megfeleléen tudjuk tajékoztatni Ont arrél, hogy 90 napot
eléré vagy meghalado, lejart tartozas esetén meghatarozott személyes adatai vonatkozasaban a
KHR rendszer felé adatszolgaltatast kell teljesiteniink, vagy fennallé tartozasanak csokkentésére,
kiegyenlitésére iranyulo esetleges megallapodas létrehozasa érdekében adategyeztetésre kérjik
fel. Fel kivanjuk hivni a figyelmét arra, hogy ezen tajékoztato levelek sem hirlevélnek, sem egyéb
marketing vagy reklam céli megkeresésnek nem mindsiilnek, azok elkiildéséhez az érintettek kiilon
hozzajarulasa nem sziikséges.

10. Telefonbeszélgetésekhez kapcsolodd adatkezelés

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezelé munkatarsaval folytatott azon telefonbeszélgetéseket, melyek
a kifejezetten panasziigyintézés céljabol fenntartott vonalon fogadunk, panaszkezelési célbol
rogzitjik. Az adatok kezelése a hitelintézetekr6l és pénziigyi vallalkozasokrol szold torvény
kotelez6 elGirasa alapjan torténik. A beszélgetés rogzitésének, és igy a hangfelvételen szerepld
személyes adatok kezelésének célja, hogy Adatkezelé Ont be tudja azonositani, valamint az On
altal benyujtott panaszt ki tudja vizsgalni, és arra torvényi hataridében megfelel6 valaszt tudjon
adni.



ugenta,

Felhivjuk figyelmét arra, hogy az adatkezelés tényérél a hivas kezdetén, a beszélgetést megel6zéen
minden esetben kiilon tajékoztatjuk. A telefonbeszélgetések soran rogzitett és kezelt személyes
adatok felsorolasa az adatkezelési tajékoztatd 6. szamu mellékletében talalhato.

Tajékoztatjuk, hogy a hangfelvételt - szintén kotelezé jogszabalyi eléiras alapjan - annak
rogzitésétol szamitott 5 évig kezeljiik és taroljuk, azt harmadik személyek részére - kivéve, ha a
felvétel kiadasat a Felligyelet kéri - nem adjuk at.

Kérésére biztositjuk a hangfelvétel visszahallgatasat, illetve els6 alkalommal irasos megkeresésre
téritésmentesen rendelkezésre bocsatjuk a hangfelvétel masolatat.

11. Panaszkezeléssel osszefiiggd adatkezelési tevékenység

Amennyiben On az Adatkezel§ eljarasaval vagy szolgaltatasaval kapcsolatban szébeli vagy irasbeli
panaszt terjeszt eld, Ggy a 7. szamd mellékletben felsorolt adatait kezeljik. Az adatok kezelésének
jogalapja az Adatkezeldnek az iranyadd jogszabaly kotelez6 rendelkezései alapjan fennallo jogi
kotelezettségeinek teljesitése. Adatkezeléhtz panasszal forduld személyek adatainak kezelése
kizarolag abbol a célbol torténik, hogy az Adatkezel6 a jegyzokonyvbe mondott vagy irasban
benyljtott panaszt a jogszabaly altal eléirt hataridén beliil ki tudja vizsgalni és meg tudja
valaszolni. A panaszkezeléssel osszefliggésben az Adatkezeld tudomasara jutott adatok kezelésének
idétartamat jogszabaly irja eld, melyet a jelen tajékoztato 8. szamu melléklete tartalmaz.

Fel kivanjuk hivni a figyelmet arra, hogy amennyiben a panasz el6terjesztése soran megadott
személyes adatokat a jelen pontban irtakon tilmenden, mas cél(ok)bol is kezeljiik, Ugy a 8. szamu
mellékletben szerepl6é adatkezelési id6tartam eltelte nem eredményezi automatikusan az adatok
torlését.

12. Allashirdetésre jelentkezé személyek adatainak kezelése

Tajékoztatjuk, hogy abban az esetben, ha az Adatkezelé altal meghirdetett allasok betoltése
céljabol palyazatot nyujt be, Ugy a palyazok altal megadott személyes adatokat kezeljiik. A kezelt
személyes adatok: név, lakcim, sziiletési hely és id6, e-mail cim, telefonszam, iskolai végzettség,
szakmai tapasztalat, bérigény, érdeklédés, nyelvismeret, informatikai ismeretek, fénykép, hobbi,
valamint az onéletrajzban szerepld tovabbi adatok, iskolai végzettséget igazolo okiratok adatai.

Az Adatkezel6 altal meghirdetett allashelyekre jelentkezé személyek adatai kezelésének jogalapja
a palyazok erre vonatkozo onkéntes, kifejezett és megfelel6 tajékoztatason alapuld hozzajarulasa.
A jelen tajékoztato ismeretében az allashirdetésre jelentkezéssel a palyazok személyes adataik
kezeléséhez abbdl a célbol jarulnak hozza, hogy az Adatkezel6 a beérkezé palyazatot elbiralja,
ezzel Osszefiiggésben az érintett személlyel a kapcsolatot felvegye, alkalmassagarol személyes
interju keretében is meggy6zodjon, valamint a palyazat elbiralasanak eredményérél az érintett
személyt tajékoztassa.

Az adatok kezelésének id6tartama annak az allasnak a betoltéséig tart, melyre az érintett
jelentkezést nyujtott be - kivéve azt a palyazot, akivel munkaviszony létesitésére keriil sor. Az
Adatkezel6 a nyertes palyazo kivalasztasat kovet6en irasban tajékoztatja a tébbi érintettet arrél,
hogy nem keriilt kivalasztasra, illetve arrol is, hogy személyes adatainak kezelésére a tovabbiakban
a fenti célbol nem keril sor. Ezt kdvetden az Adatkezelé haladéktalanul intézkedik az érintett
személyek adatainak torlése irant.

13. Személyes adatok kezelésének id6tartama
A jelen tajékoztatoban meghatarozott, illetve annak mellékleteiben részletesen felsorolt

személyes adatok Adatkezelo altal kezelésének idétartama az adatkezelést lehetévé tevo
jogalapoktdl, illetve az egyes adatkezelési céloktol fliggben eltérhet egymastol.
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ugenta,

Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy az altala folytatott tevékenységekkel, illetve az
ligyfelek szamara nyQjtott szolgaltatasokkal dsszefliggésben az Adatkezeld részére kozvetleniil az
érintettek altal atadott, illetve mas forrasbol tudomasara juté adatok kezelésére vonatkozo
idétartamok hosszardl a tajékoztato 8. szamu mellékletében talalnak bovebb felvilagositast.

14. Adatfeldolgoz6k igénybevétele

Az Adatkezel6 nevében a személyes adatokat érint6 egyes adatkezelési miiveleteket - kiilon irasba
foglalt szerzédés alapjan - a 9. szami mellékletben felsorolt adatfeldolgozok végzik el. Az
Adatkezel6 biztositja, hogy valamennyi, altala megbizott adatfeldolgozo a hatalyos adatvédelmi
szabalyok érvényesiilését és az érintettek jogainak védelmét biztositd intézkedések
érvényesitéséhez sziikséges garanciakat nyujt.

Az Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy az adatfeldolgozok az adatkezelés
vonatkozasaban semmilyen érdemi dontést nem hozhatnak, a résziikre atadott, és igy tudomasukra
jutott személyes adatokat kizarolag az Adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatjak fel, tovabba
azokon sajat céljaikra adatfeldolgozast vagy adatkezelést nem végezhetnek.

Az Adatkezelé a jelen adatkezelési tajékoztatdo 9. szamU mellékletében sorolja fel a vele
szerz6déses kapcsolatban allé adatfeldolgozo vallalkozasokat, az egyes adatfeldolgozok részére
atadasra keriilé6 vagy tudomasukra juté személyes adatok, valamint az adatfeldolgozok
adatkezeléssel osszefliggd tevékenységének megjelolésével.

15. Adattovabbitas

Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy a KHR torvény kotelezd elbirasai alapjan
koteles az érintettekt6l felvett, egyes személyes adatokat atadni - adatszolgaltatasi
kotelezettségének teljesitése keretében - a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére. Az adatok
tovabbitasa az Adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitésén alapul.

Adatok atadasara akkor keriilhet sor az Adatkezel6 részérél, ha:

a) az Adatkezel6 az érintettel pénziigyi szolgaltatasra iranyulo szerzédést kotott,

b) az érintett fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, és a lejart, fennalld tartozasanak sszege
meghaladja a késedelembe esés id6pontjaban érvényes legkisebb 0sszegli havi minimalbért, és a
késedelem legalabb 90 napon keresztiil fennall,

c) az érintett valotlan adatot kozol és ez okirattal bizonyithato, illetve hamis vagy hamisitott okirat
hasznalata miatt az érintettel szemben blincselekmény elkdvetését jogerésen megallapitjak,

d) készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel valo visszaélés miatt az érintettel szemben
blincselekmény elkovetését jogerésen megallapitjak.

Az adatszolgaltatas soran Adatkezel6 az érintetteknek a jelen tajékoztaté 10. szami mellékletében
felsorolt személyes adatait tovabbitja. Ha a jelen pont szerinti adattovabbitasra kertiil sor, gy errél
az atadast koveté 5 munkanapon belil irasban tajékoztatjuk azzal, hogy a tajékoztatasi
kotelezettség nem terjed ki a szerz6dés fennallasa alatti rendszeres havi adatatadasra a fennallo
toketartozasokrol, illetve a torleszto részletekrol. Fel kivanjuk hivni figyelmét, hogy abban az
esetben, ha az adatok atadasat a 15.b) pontban szerepld koriilmények indokoljak, Ggy a fent
irtaktol eltéréen, mar az adatatadast megel6z6 30 nappal irasban tajékoztatjuk arrol, hogy
amennyiben tartozasat nem rendezi, Ugy adatait tovabbitjuk a KHR-t kezel6 pénzigyi
vallalkozasnak.

A KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas a fenti, 15.a) pont alapjan atadott adatokat pénziigyi
szolgaltatasra iranyulo szerz6dés megsziinéséig kezeli, kivéve, ha az érintett kifejezetten kéri, hogy
adatait a szerzddés megszilinését kovetd 5 évig még tartalmazza a KHR. Ha a 15.b) pont szerinti
adattovabbitasra keriil sor, Ugy ezen adatokat a KHR-t kezeldé pénziigyi vallalkozas az atadast
kovetd 10 évig kezeli, ha a tartozas nem szlint meg, ha pedig az érintett tartozasat megfizette,
akkor az adatok kezelése a kifizetést kovet6 1 évig tart. A 15.c) és 15.d) pontok alapjan atadott
adatoknak a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas altali kezelése az adatatadastél szamitott 5 évig
tart.
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ugenta,

Adatkezel6 tajékoztatja az érintett személyeket, hogy a megkotott pénziigyi kolcson-, illetve
lizingszerzodés tartalmanak kozokiratba foglalasa érdekében a kolcson-, illetve lizingszerzédésben
szerepl0 adatok a kozokirat elkészitése érdekében az eljaro kozjegyz6 részére tovabbitasra
keriilnek. Az eljaro kozjegyzo a részére az Adatkezeld altal atadott személyes adatokat a kozjegyzo
eljarasat szabalyozd kotelez6 jogszabalyi eldirasok alapjan kezeli. Az adattovabbitast ebben az
esetben a szerzédéses jogviszony alapozza meg.

Tajékoztatjuk a személyes adatok kezelésével érintett valamennyi személyt, hogy abban az
esetben, ha az Adatkezel6 részére hivatalos megkeresés érkezik - az adatatadas okanak
megjelolésével - a jogszabaly altal erre feljogositott hatdsag vagy birosag részérél meghatarozott
személyes adatok kotelez6 atadasara vonatkozoan, Ugy az Adatkezel6é ezen kotelezettségének
teljesitése érdekében jogosult és koteles a hatdsag, illetve birosag altal kért személyes adatokat
tovabbitani. A személyes adatok tovabbitasara a hatosagi-, birdsagi kotelezés teljesitése korében
kerdul sor.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy amennyiben akar a pénziigyi kolcson-, illetve lizingszerz6dés, akar az
Adatkezelre atruhazott szerzédések alapjan Onnek lejart tartozasa keletkezik, (gy az Adatkezel6
jogszer(i kovetelésének érvényesitése érdekében meginditasra keriild eljarasok lefolytatasahoz
szilkséges személyes adatai, valamint az adatokat tartalmazé dokumentumok atadasra keriilnek a
behajtasban kozrem(ikodo jogi képviseld (k) részére, akik ugyancsak adatkezelének mindsiilnek. Az
adattovabbitas jogalapja a fenti esetben az Adatkezel6 jogos érdeke.

Amennyiben az Adatkezel6 az egyes szerzodések alapjan keletkezett koveteléseinek
érvényesitésében koveteléskezelést végzo harmadik személyek mikodnek kozre, Ggy a kovetelés
érvényesitéséhez szilkséges valamennyi személyes adat tovabbitasra keriil ezen harmadik
személyek részére. A koveteléskezeld az atadott adatok vonatkozasaban adatkezel6nek mindsiil.
Az adattovabbitas jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke. Az Adatkezeld a vele szerz6dés alapjan
egyittm(kodé koveteléskezelok aktualis listajat kozzéteszi honlapjan.

Abban az esetben, ha az adatok tovabbitasanak fent meghatarozott feltételei nem teljesiilnek, a
személyes adatokat Adatkezelé kizardlag az On erre vonatkozo kifejezett, onkéntes és
tajékoztatason alapulo hozzajarulasa esetén, tovabbithatja harmadik személyek részére.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy személyes adatait a jelen pontban irtakon tilmenéen sem az Union
beliil, sem harmadik orszagba nem tovabbitja sem adatkezel6k, sem nemzetkozi szervezetek, sem
egyéb cimzettek részére.

16. Tajékoztatas érdekmeérlegelésrél

Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy az Adatkezeld altal megjelolt cél elérése érdekében
az alabbi adatkezelési tevékenységeket Adatkezelé jogszerlen végzi, tekintettel arra, hogy a
személyes adatok kezelését lehet6vé tevé adatkezeléi jogos érdek fennallasat igazolo
érdekmérlegelési tesztet elvégezte, és annak eredményeképpen megallapitotta, hogy az
Adatkezelének az adatok kezeléséhez f(iz6d6 érdeke megeldzi az érintettek érdekeit.

Erdekmérlegelési teszt elvégzésére keriilt sor:

— Adatkezel6 altal az érintett természetes személyekkel kotott pénziigyi kolcson-, illetve
lizingszerz6dés felmondasa folytan az Adatkezel6nek a szerz6désbol fakadd igényei
érvényesitésére, kovetelésének behajtasara iranyuld jogi eljarasok meginditasahoz és
eredményes lefolytatasahoz sziikséges személyes adatok kezelése kapcsan. Ebben az
esetben a személyes adatok kezelése ugyanis az Adatkezel6 jogos érdekén alapul:
Adatkezel6nek jogos érdeke fliz6dik ahhoz, hogy az érintettel szemben akar jogi Uton is
érvényesitse szerzédésen alapulo, lejart pénzkovetelését, mely a szerzédés felmondasa
eredményeképpen keletkezett, és melyet az érintett - felszolitas ellenére - onkéntesen
nem teljesitett.
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ugenta,

— azon személyes adatok kezelésével oOsszefiiggésben, melyek kezelése az Adatkezeld
szamara azért sziikséges, mivel azon szerz6dések vonatkozasaban, melyeket eredetileg
nem az Adatkezelé kotott meg az lgyfelekkel, csak ugy tud eleget tenni a kotelezo
fogyasztovédelmi elbirasoknak és biztositani a fogyasztok jogait, ha az érintettekre
vonatkozoan a jogeldd altal atadott, teljes szerzédéses dokumentacio tartalmat ismeri, és
igy kezeli az abban szereplé valamennyi személyes adatot, azok korének barmiféle
korlatozasa nélkdl.

— az érintettek vonatkozasaban a pénziigyi kolcson-, illetve lizingszerzédésen alapuld
jogviszony megsziinését koveto 10 éves id6tartam eltelte utan is folytatott adatkezelési
tevékenységgel kapcsolatban. Az Adatkezel6nek ugyanis jogos érdeke fliz6dik ahhoz, hogy
a szerzédés felmondasatol, vagy mas modon valé megszlinésétél szamitott 10 éves
idétartam elteltét kovetden is kezelhesse az érintett személyek adatait, mivel az adatok
kezelése az Adatkezel6 szamara elengedhetetlen ahhoz, hogy a szerzédéses jogviszonybol
ered6 jogvitak soran Adatkezel6 bizonyitasi kotelezettségének eleget tudjon tenni, igy a
szerz6dés létrejottét, tartalmat igazolni tudja, illetve az ellenérdekii fél allitasait képes
legyen megcafolni a birdsagok, hatosagok elétt, valamint esetleges nyomozati eljarasok
soran felmeriil6é adatszolgaltatasi kotelezettségének Adatkezel6 eleget tudjon tenni.

— azon adatkezelések vonatkozasaban, melyeket az Adatkezeld az egyes nem
szerzddésszeriien lezart kolcsoniigyletek esetében végez, és amelyek a KHR adatbazisaban
az érintett szerzod6 félrél nyilvantartott személyes adatokra vonatkoznak. Az
Adatkezel6nek ugyanis jogos érdeke flizédik ahhoz, hogy megfelelé és naprakész
informaciokkal rendelkezzen azzal kapcsolatban, hogy egy, nem a felvett kolcsonosszeg
maradéktalan visszafizetésével zaruld szerz6dés esetén az abbol eredd kovetelésének
érvényesitésére - az érintettnek mas jogosultak felé fennalld tartozasait figyelembe véve -
milyen esély mutatkozik, és ez alapjan el tudja donteni, hogy milyen lépéseket tehet meg
a tartozas eredményes behajtasa érdekében. Jogos érdeke alapjan az Adatkezeld az altala
benyljtott kérelem alapjan a KHR altal teljesitett referenciaadat jelentésben szerepld
személyes adatokat kezeli.

A részletes érdekmérlegelési tesztek megismerését az Adatkezel6 a jogos érdeken alapuld
adatkezeléssel érintett valamennyi személy szamara folyamatosan biztositja, az érdekmérlegelési
tesztek elérheték a www.szabadfelhasznalasukolcson.hu, www.athidalohitel.hu, www.kolcson.net
oldalon az ’Adatvédelem’ meniipontra kattintva.

17. Erintettek jogai, a joggyakorlas menete

Az Adatkezelé az altala folytatott adatkezelési tevékenység soran garantalja, hogy a jelen
tajékoztatdban felsorolt személyes adatai kezeléséhez fliz6d6 jogait minden érintett személy
teljeskorlien, barmiféle indokolatlan korlatozas vagy akadalyozas nélkiil gyakorolni tudja.

Az Adatkezelé gondoskodik arrol, hogy minden adattulajdonos szamara biztositott legyen az
adatokhoz vald hozzaférési jog, a torlés, helyesbités és az adatkezelés korlatozasahoz fiiz6do jog,
a tiltakozashoz valo jog, hozzajarulas visszavonasara vonatkozo jog és az adathordozhatoésag joga
gyakorlasanak, valamint az adatkezeléssel szembeni jogorvoslat benyljtasanak lehetdsége az
alabbiak szerint.

A. Az adatokhoz val6 hozzaférés

Tajékoztatjuk, hogy érintettként jogosult arra, hogy az Adatkezel6 altal folytatott adatkezelésre
vonatkozo informacidkrol és a kezelt személyes adatairél felvilagositast kapjon. Ennek érdekében
irasos kérelme alapjan rendelkezésére bocsatjuk az Onrél kezelt adatok masolatat, tajékoztatjuk
az adatkezelés céljarol, és azon cimzettekrél, akikkel személyes adatait kézoljik, az adattarolas
tervezett id6tartamat, valamint az adatkezelés soran Ont megilletd jogokat.

A kérelem teljesitése elsé alkalommal ingyenes, tovabbi masolatok esetén az Adatkezel6 jogosult
dijat felszamitani. A dij pontos mértékérol a kérelemre adott valaszunkban tajékoztatjuk.
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ugenta,

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy az Adatkezelé adatmasolat kiadasa iranti kérelmét csak abban az
esetben és olyan mértékig tudja teljesiteni, amennyiben az nem sérti mas természetes személyek
jogait és szabadsagat.

B. Jog a kezelt adatok pontossagahoz, teljességéhez és naprakész voltahoz

On érintettként jogosult arra, hogy az Adatkezeldé altal kezelt adatai mindig megfeleljenek a
pontossag, teljesség és naprakészség kovetelményeinek. Annak érdekében, hogy ezen joganak
érvényesiilését biztositani tudjuk, az Adatkezel6 évente egy alkalommal irasban személyes adatai
ellenérzése, frissitése érdekében keresi meg Ont. Kérjilk, hogy segitse munkankat azzal, hogy
személyes adatainak valtozasat irasban az argenta@argentalizing.hu e-mail cimen vagy az ARGENTA
LIZING ZRt., 1026 Budapest, Hlivosvolgyi Ut 27. postacimre kiildott levél Gtjan bejelenti.

C. Az adatok helyesbitéséhez valé jog

Amennyiben tudomasara jut, hogy az Adatkezel6 személyes adatait pontatlanul kezeli, barmikor
kérheti személyes adatai helyesbitését, vagy az On altal hianyosnak itélt személyes adatok
kiegészitését a megfeleld, illetve hianyzo adatok megadasaval.

D. Az adatok torléséhez valé jog

az Adatkezelé ezlton tajékoztatja arrol, hogy kérelmére indokolatlan késedelem nélkil torli az
Onrél tarolt és kezelt személyes adatokat, ha az alabbi esetek barmelyike az adatkezelés
vonatkozasaban fennall:

- az adatkezelés célja megszlint;

- On visszavonta hozzajarulasat és nem allapithaté meg mas jogalap;

- On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezé ok, ami a tovabbi
adatkezelést indokolna;

- jogellenes adatkezelés tortént;

- jogszabaly irja elé az adatok torlését.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy Ont az (n. elfeledtetéshez valo jog is megilleti, mely szélesebb
korben biztositja személyes adatainak hozzaférhetetlenné tételét. Amennyiben e jogosultsagaval
élni kivan, ugy minden lehetséges informatikai megoldast felhasznalunk azért, hogy az On
személyes adatai semmilyen formaban ne alljanak az Adatkezelé rendelkezésére. Toroljik
személyes adatait tartalmazo elektronikus fajlokat az eltarolt biztonsagi mentésekbdl és ezzel
egyidejlileg a személyes adatait tartalmazo papir alapl dokumentumokat is megsemmisitjiik.

Kérelme alapjan az Adatkezeldvel szerzodéses kapcsolatban allo adatfeldolgozokat, illetve az
Adatkezeld tulajdonosat is kotelezziik arra, hogy a résziikre atadott, Onrél kezelt személyes
adatokat toroljék, illetve semmisitsék meg.Kérjiik vegye figyelembe, hogy adattorlési kérelmét az
Adatkezelének nem all madjaban teljesiteni akkor, ha a személyes adatok kezelése jogi érdek (pl.
szerzédésen alapuldo kovetelés) érvényesitése és védelme, a véleménynyilvanitas és a
tajékoztatashoz valé jog gyakorlasa, a jog altal eldirt kotelezettség teljesitése vagy feladat
végrehajtasa, statisztikai, kutatasi cél teljesitése miatt, illetve népegészségiigyi kozérdek alapjan
sziikséges.

A fentiek alapjan kifejezetten felhivjuk figyelmét arra, torlésére iranyulo kérelmének kizarolag az
adatok kezelésére és tarolasara az adatkezelési tajékoztatd 8. szami mellékletében meghatarozott
id6tartam elteltét kovetden tudunk eleget tenni.

Az Adatkezel6 kifejezetten fel kivanja hivni valamennyi érintett figyelmét arra, hogy a személyes
adatok torlésére iranyuld érintteti kérelem teljesitését kovetden a személyes adatok tobbé mar
nem allithatok helyre.
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E. Adatkezelés korlatozasanak joga

On korlatozhatja személyes adatainak az Adatkezeld altali kezelését az alabbi esetekben és
idétartamra:
— ha tudomasara jut, hogy személyes adatait pontatlanul kezeljiik, akkor a személyes adatok
pontossaganak ellendrzéséig;
— ha On szerint jogellenesen kezeljiik adatait, de kifejezetten kéri, hogy a személyes adatait
ne toroljuk;
— amennyiben ugy itéli meg, hogy az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra
a megadott célbol, de a személyes adatok kezelése jogi igényeinek el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges;
— ha On tiltakozott az adatkezelés ellen, a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel jogos érdekei elsébbséget élveznek-e az On
jogos érdekeivel szemben.

Amennyiben az Adatkezelé jogszeriinek itéli az adatkezelés korlatozasat, err6l tajékoztatja
mindazon cimzetteket, akikkel a személyes adatait korabban kozélte. Felhivjuk a figyelmét, hogy
az adatkezelés korlatozasa esetén az Adatkezel6 a személyes adatait tovabbra is tarolja.

Ha On az adatkezelést korlatozasat kérte, gy az Adatkezelé6 személyes adatait csak az On
hozzajarulasa alapjan, jogi igények el6terjesztése, érvényesitése vagy védelme, illetve fontos
kozérdekbdl kezelheti. Tajékoztatjuk, hogy amennyiben az adatkezelés korlatozasanak indoka mar
nem all fenn, gy a korlatozas feloldasarol és annak idépontjarol legkésobb a feloldast megel6z6
15 nappal irasban értesitjik.

F. Az adathordozhatdsag joga

Az adathordozhatosag joga alapjan lehetésége van arra, hogy azokrol a személyes adatokrol,
amelyeket az Adatkezelé az On hozzajaruldsa vagy szerzédés teljesitéséhez kapcsoldédoan kezel,
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban tajékoztatast kérjen és kapjon,
tovabba jogosult arra, hogy ezen adatok kdzvetlen tovabbitasat kérje az On altal megjeldlt
adatkezel6 részére.

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezel6 - az adatok biztonsaga érdekében - pdf formatumban adja at a
kezelt személyes adatokrol szolo tajékoztatast. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy az Adatkezelé nem
ellenérzi annak az adatkezelének a személyét, akinek az On kérelme alapjan a személyes adatokat
tovabbitjuk, igy az adatokat fogadé adatkezelési tevékenységével osszefiiggésben Onnél felmeriilé
barmely karért vagy mas hatranyos jogkovetkezményért felelsségét az Adatkezeld kizarja.

G. Tiltakozas az adatkezelés ellen

On a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha arra az
Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke alapjan keriilt sor. Felhivjuk a figyelmét, hogy
ebben az esetben az Adatkezel6 vonatkozo személyes adatait nem kezeli tovabb, feltéve, hogy mas
jogalap nem all fenn, ami az adatok kezelését az Adatkezel6 szamara lehetévé teszi, vagy nem all
fenn olyan kényszerité ok az Adatkezel6 oldalan, mely az érintett tiltakozasa ellenére is indokolja
a személyes adatok tovabbi, jogszer( és célhoz kotott kezelését. Ezen kényszerit6é ok fennallasat
az Adatkezel6 valamennyi, hozza benyUjtott, az adatkezelés elleni tiltakozasra vonatkozo kérelem
kapcsan egyedileg vizsgalja meg.

H. Adatkezeléshez adott hozzajarulas visszavonasanak joga

On jogosult arra, hogy személyes adatainak kezelésére vonatkozd, onkéntes hozzaJarulasat
barmikor visszavonja irasban, az argenta@argentalizing.hu e-mail cimre vagy az ARGENTA LIZING
ZRt., 1026 Budapest, Hiivosvolgyi Ut 27. postacimre kiildott nyilatkozataval. Felhivjuk a figyelmét
arra, hogy a hozzajarulas visszavonasa az Adatkezelé ezt megel6zben folytatott adatkezelési
tevékenységének jogszerlségét nem befolyasolja.
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A hozzajarulas visszavonasat kovetéen személyes adatait nyilvantartasainkbol toroljiik, kivéve azt
az esetkort, ha az adatok kezelését az Adatkezelé mas jogalap (pl. szerzddés, jogos érdek,
jogszabaly el6irasa) mellett is kezeli.

I. Az érintett kérelmének elbiralasa

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatainak kezelésével, illetve a fenti, A. - H. pontokban felsorolt
jogainak gyakorlasaval Osszefiiggésben az Adatkezel6hoz benyljtott valamennyi kérelmét -
tartalomtol fliggetleniil - azok beérkezését kovet6en haladéktalanul megvizsgaljuk és a kérelem
elbiralasarol irasban indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb annak az Adatkezel6hoz torténd
beérkezését kdvetd 30 napon beliil tajékoztatjuk.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a kérelem Osszetettségére vagy az Adatkezel6éhoz beérkezd
érintetti kérelmek szamara tekintettel a fenti valaszadasi hataridét legfeljebb tovabbi 2 hénappal
meghosszabbithatjuk. Ha az On ligyében hataridé-hosszabbitasra keriilne sor, gy - a késedelem
okanak megadasaval - a kérelem kézhezvételét6l szamitott 30 napon belil irasban fogjuk
tajékoztatni. A fenti hataridé-hosszabbitas nem illeti meg az Adatkezel6t akkor, ha kérelme alapjan
megitélésiink szerint adatvédelmi intézkedés megtételére nincs szilkség. Ebben az esetben
kérelmét 30 napon beliil megvalaszoljuk és egyben tajékoztatjuk az intézkedés elmaradasanak
okairdl, illetve jogorvoslati lehetdségeirdl.

Kérelemének megvalaszolasa, illetve annak teljesitése érdekében tett intézkedésekért az
Adatkezel6 dijat nem szamit fel, kivéve abban az esetben, ha kérelmét megalapozatlanul vagy
ismételten azonos tartalommal terjeszti eld; ezen esetekben a felmeriilé adminisztrativ
koltségekkel aranyban allo, ésszerli mértéki dijat szamitunk fel. A dij pontos mértékérdl a
kérelemre adott valaszunkban tajékoztatjuk.

J. Jogorvoslati lehet6ségek

Minden esetben toreksziink személyes adatainak jogszer(i, és az On kérésének megfelelé
kezelésére, ezért amennyiben elégedetlen az adatkezelésiinkkel, Ugy forduljon bizalommal
adatvédelmi tisztviselénkhoz a 20. pontban szereplé elérhetoségek egyikén. Adatvédelmi
tisztviselonk irasban kiild visszaigazolast panaszos ligye kivizsgalasanak megkezdésérél és legkésobb
a kérelem beérkezését kdvetd 30 napon beliil indokolassal ellatott dontésben tajékoztatja Ont a
vizsgalat eredményérol.

Amennyiben az On allaspontja szerint személyes adatainak az Adatkezeld altali kezelése nem volt
jogszer(i, Ugy panaszaval a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (levelezési
cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) is
fordulhat. A panasz befogadasara és elbiralasara, valamint a hatdsagi eljaras lefolytatasara
vonatkozo szabalyokat a www.naih.hu weboldalon érheti el. Tajékoztatjuk tovabba, hogy
amennyiben a Hatosag dontésével nem ért egyet, vagy a Hatdsag a panaszat hataridében nem
vizsgalja ki, jogorvoslat érdekében a Hatosag székhelye szerint illetékes birésaghoz fordulhat.

Amennyiben az On megitélése szerint az Adatkezeld - adatainak nem megfeleld kezelésével -
megsértette a személyes adatainak kezeléséhez f(iz6d6 jogait, Ugy jogorvoslatért a Févarosi
Torvényszékhez (cim: 1055 Budapest, Markoé u. 27., postacim: 1363 Budapest, Pf. 16.) fordulhat,
vagy az On lakohelye, illetve tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék eljarasat
kezdeményezheti. Tajékoztatjuk, hogy a Torvényszék elétt a jogi képviselet kotelezd, ezért igényét
csak megfelel6 jogi képviselet mellett tudja érvényesiteni.

Tajékoztatjuk, hogy abban az esetben, ha az Adatkezel6 vagy az altala megbizott adatfeldolgozo a
hatalyos adatvédelmi elGirasokat be nem tartva kezelte személyes adatait, amelynek
eredményeképpen Ont vagyoni kar éri, gy az illetékes birosag elétt kartérités, mig nem vagyoni
kar elszenvedése esetén sérelemdij iranti igényt terjeszthet elé az AdatkezelGvel vagy megbizott
adatfeldolgozonkkal szemben azzal, hogy az adatfeldolgozd csak akkor felel a karért, ha nem
tartotta be az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyi eldirasokat vagy az adatkezel6 utasitasait.
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Kartéritésre vonatkozo igényét érvényesitheti - valasztasa szerint - az Adatkezel vagy a jogsértd
adatfeldolgozo székhelye szerint, illetve az On lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes
birésag elott.

Kifejezetten felhivjuk figyelmét arra, hogy a személyes adataira vonatkozo jogainak gyakorlasara
vonatkozo kérelmét, az adatokhoz valo jogosulatlan hozzaférések elkeriilése érdekében, kizarolag
személyazonossaganak egyértelmi megallapitasat kovetben tudjuk teljesiteni.
Személyazonossaganak kétséget kizar6 megallapitasa érdekében kérjik, hogy papir alapu
beadvanyaban minden esetben tiintesse fel legalabb szerzédésszamat és nevét, és kérelmét irja
ala.

18. Adatkezel6 altal meghozott adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 mindent megtesz annak érdekében, hogy az altala kezelt valamennyi személyes adat
megfelelé szintl biztonsagat garantalni tudja. A legmegfelelobb adatbiztonsagi intézkedés
kivalasztasa minden esetben egyedileg, az adatok vonatkozasaban fennallé és valoszinisithet6
kockazat figyelembevétele és értékelése alapjan torténik.

Az Adatkezel6 a személyes adatok biztonsagos kezelése érdekében gondoskodik arrél, hogy a
személyes adatok kezelését lehetévé tevo rendszerek, adatbazisok, feliiletek, alkalmazasok
vonatkozasaban az adatkezelés idotartama alatt mindvégig biztositott legyen ezek bizalmas
jellege, ezen rendszerek, adatbazisok, feliiletek, alkalmazasok fel legyenek szerelve a szilkséges
védelemmel, tovabba ellenallok legyenek barmiféle jogosulatlan beavatkozas, tamadas ellen, vagy
véletlen adatmegsemmisiiléssel, adatvesztéssel szemben. Az Adatkezel6 képes annak garantalasara
is, hogy az adatkezeléshez hasznalt rendszerek, adatbazisok, feliiletek, alkalmazasok mind az
adatkezelési miveletek elvégzéséhez, mind pedig az érintettek jogainak gyakorlasahoz,
érvényesitéséhez sziikséges mértékben rendelkezésre alljanak.

Tajékoztatjuk, hogy az adatbiztonsagi eldirasok maradéktalan érvényesiilése érdekében
valamennyi, az adatok biztonsaganak megérzésére bevezetett intézkedés hatékonysagat - erre
vonatkozo bels6 szabalyzatokban meghatarozott idékozonként - rendszeresen ellendrizzik és ezen
ellenérzések eredményét dokumentalt modon értékeljik.

Az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy az adatkezelés soran alkalmazott rendszereket és
eszkozoket ugy valasztotta ki, hogy azok képesek és alkalmasak legyenek arra, hogy egy esetleges
adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén valamennyi személyes adathoz valé hozzaférést,
valamint azok megfelel6 idon beliil torténd helyreallitasat biztositsak. Az Adatkezelé valamennyi
adatkezelési miiveletet megel6zéen, valamint az adatkezelés teljes id6tartama alatt folyamatosan
figyelemmel koveti és értékeli a személyes adatok vonatkozasaban az adott pillanatban fennalld,
a valoszin(sithet6 kockazati tényezoket, kiilondsen azokat a kockazatokat, melyek az Adatkezeld
altal felvett, tarolt, tovabbitott, vagy mas modon kezelt adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitésével, modositasaval, elvesztésével vagy az adatok jogosulatlan személyek altali
megismerésével jarhatnak.

Annak érdekében, hogy a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 természetes és jogi
személyek kizarolag az Adatkezelé, mint az adatok kezeldéje altal adott kotelezé erejli
utasitasoknak megfeleldéen jarjanak el, folyamatosan ellenérzi ezen személyeket, mely ellenbrzési
tevékenység részletes szabalyait az Adatkezel6 altal kialakitott belsé szabalyzataiban talalhatok
meg.

Az Adatkezel6 megbizasabol az adatvédelmi szabalyok érvényesiilését adatvédelmi tisztviselo is
ellendrzi, aki az adatkezeléssel kapcsolatban szakmai tanacsokat ad, illetve tajékoztatast nyujt
mind az Adatkezel6 munkavallaléi, mind pedig a szerzédott adatfeldolgozok részére,
egyittm(ikodik a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaggal, kapcsolattarto pontként
szolgal az Adatkezel6 és az érintettek, valamint a feliigyeleti hatdsag kozott, tovabba ellendrzi az
adatvédelmi el6irasok érvényesiilését.
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Az Adatkezel6 és adatfeldolgozo6 partnerei informatikai rendszere és halézata egyarant védett a
szamitogéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tlz és arviz, tovabba a
szamitogépvirusok, a szamitogépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezeté tamadasok ellen.

Adatkezeléssel érintett tevékenységei soran a személyes adatok biztonsagat és védelmét az
Adatkezel6 tobbek kozott az alabbi intézkedések Gtjan biztositja:

- az alkalmazott informatikai rendszer és halozat vonatkozasaban egyarant biztositott a
csalas, kémkedés, a szamitogépes virusok és egyéb kartevok, az illetéktelen behatolasok,
illetve a szolgaltatasmegtagadasra vezetd tamadasok elleni védelem (tlzfal alkalmazasa,
virusirto programok telepitése);

- aszemélyes adatok elektronikus kezeléséhez hasznalt rendszer vonatkozasaban rendszeres
szoftverfrissitések elvégzése;

- valamennyi személyes adatot tartalmazé fajl-rol napi rendszerességgel (naponta
haromszor) biztonsagi mentés készitése;

- személyes adatokat tartalmazd adatbazis elérésének korlatozasa kizarélag erre jogosult
alkalmazottak szamara, egyedi felhasznalonév és jelszo megadasat kovetden;

- jogosultsagi szintek meghatarozasa, melyek segitségével az adatok kezelését végzo
munkavallalok kizarolag azon személyes adatokhoz férhetnek hozza, melyek munkakori
feladataik ellatasahoz elengedhetetleniil sziikségesek;

- a személyes adatok elektronikus kezelését biztositd rendszer folyamatosan naplozza az
adatokhoz valé barmilyen hozzaférést (név, id6pont, adatokon végzett miivelet
feltlintetésével);

- az Adatkezel6 az érintettek altal megadott személyes adatokat a jelen tajékoztatoban
meghatarozott adatkezelési célonként elkiilonitve kezeli;

- a személyes adatokat tartalmazd, papir alapi dokumentumok erre a célra kialakitott,
zarhatd helyiségben torténé elhelyezése, melyhez valo hozzaférés kizarolag az erre
feljogositott munkavallalék szamara biztositott;

- személyes adatokat tartalmazo dokumentumok elhelyezésére, hasznalatara szolgalo,
valamint az elektronikus adatbazis elérését biztositd informatikai eszkozokhoz torténd
hozzaférést biztosito irodahelyiségbe torténé bejutas beléptetérendszer hasznalatahoz
kotott.

19. Adatvédelmi incidensek kezelése

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezeld altal bevezetett és a személyes adatok kezelésének teljes
folyamata alatt érvényesiild adatbiztonsagi intézkedések ellenére is el6fordulhatnak olyan
sajnalatos esetek, melyek a tarolt és kezelt adatokat veszélyeztethetik.

Az Adatkezel6 személyes adatokat érint6é incidens bekovetkezése esetén garantalja, hogy az
incidens kivizsgalasat nyomban megkezdi, és az incidenst haladéktalanul, de legkésébb annak
felfedezésétdl szamitott 72 oran beliil bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag felé.

Kérjik, hogy ne lepédjenek meg akkor, ha adatvédelmi incidenssel kapcsolatos értesitést kapnak
kozvetleniil az Adatkezel6t6l, ebben az esetben az Adatkezel6 jogszabalyi kotelezettségét teljesiti,
amely el6irja az érintettek tajékoztatasat azokrdl az adatvédelmi incidensekrél, amelyek
valészinisithetéen magas kockazatot jelentenek az adattulajdonosok jogaira és szabadsagaira.
Ilyen magas kockazat kiilonosen, ha az incidens érzékenynek tekintend6 adatkort érintenek (pl.
kilonleges adatok, érinttet pénziigyi helyzetére vonatkozo informaciok, személyiséglopasra vagy
az érinttetek tarsadalmi megitélésére alkalmas adatok).

Ezen tajékoztato levél tartalmazni fogja az Adatkezel6nél az adatvédelemért felelds személy nevét
és elérhet6ségét, az incidens jellegét és kovetkezményeit, valamint a kovetkezmények
kikiiszobolése és az esetleges karos hatasok megsziintetése érdekében mar megtett vagy kilatasba
helyezett intézkedéseket.
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Valamennyi, személyes adatokkal foglalkozo munkatarsunktol megkoveteljiik, hogy munkaja soran
az adatvédelmi incidensek miel6bbi felderitése és megsziintetése érdekében az Adatkezeld altal
kialakitott és bevezetett intézkedési tervet kovetve jarjon el. Annak érdekében, hogy az
Adatkezel6 az incidensek bekovetkezését az adatkezelés soran minimalizalja és a fenti szabalyok
érvényesiilését a lehetd legmagasabb szinten biztositsa, rendszeres belsé ellenérzési miveleteket
épit be a folyamatokba.

Felhivjuk azon érintettek figyelmét, akinek személyes adatait a jelen tajékoztatdban
meghatarozott jogalapnak megfeleléen és célok elérése érdekében kezeljiik, hogy a bejelentés
mellett valamennyi incidensrél jegyzokonyvet vesziink fel és kozponti nyilvantartast vezetiink,
amelyek tartalmazzak a problémas esetek leirasat, azok mindsitését és érintettekre gyakorolt
hatasat, valamint azok miel6bbi megsziintetése és nemkivanatos hatasai kikiiszobolése érdekében
tett intézkedéseket.

Az Adatkezel6 természetesen gondoskodik arrol, hogy mindazon adatfeldolgozd szervezetek,
akikkel adatkezelési tevékenysége soran egyiittmikodik, szintén az iranyado jogszabalyok
rendelkezéseinek megfeleldoen teljesitsék mind az incidensek bejelentésére, mind pedig azok
dokumentalasara vonatkozo kotelezettségiiket.

20. Adatvédelmi tisztvisel6

Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy az Adatkezelonél adatvédelmi tisztviseld mikodik, akihez a
személyes adatok kezelésével kapcsolatos barmely ligyben irasban, az alabbi levelezési cimen
érhetnek el:

Név: Horkai Agnes
Levelezési cim: 1026 Budapest, Hiivosvolgyi ut 27.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy az érintettek valamennyi személyes adat kezelésével, valamint az
adatkezeléshez kapcsolodo jogaik gyakorlasaval kapcsolatban jogosultak barmilyen kérdéssel,
kérelemmel irdsban az Adatkezel6nél m(ikod6 adatvédelmi feleléséhez fordulni. Az adatvédelmi
felelés valamennyi, az Adatkezel6 altal végzett adatkezelési tevékenység vonatkozasaban
megfeleld ismeretekkel rendelkezik, igy az érintettek szamara is megfeleld felvilagositast,
tajékoztatast tud adni.

21. Adatkezelési tajékoztaté médositasa

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy a jelen adatkezelési tajékoztatot egyoldalian
barmikor modositsa. Jelezni kivanjuk, hogy a jelen adatkezelési tajékoztatdé modositasardl - a
tajékoztaté modositassal érintett pontjainak és a modositas hatalyba |épési id6pontjanak
megjelolésével - az érintetteket a www.szabadfelhasznalasukolcson.hu, www.athidalohitel.hu,
illetve a www.kélcson.net weboldalon, kiilon figyelemfelhivas mellett tajékoztatjuk, tovabba ezzel
egyidejlileg a tajékoztatdé modositasara vonatkozo informaciokat székhelylinkon is kozzétessziik.

22. Alkalmazott jogszabalyok

A jelen adatkezelési tajékoztatd elkészitésekor az Adatkezelé valamennyi, az adatkezelési
tevékenység végzését illetden iranyado kotelezo eldirast, igy kiilonosen, de nem kizardlag az alabbi
jogszabalyok rendelkezéseit vette alapul:

— Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet”
vagy ,,GDPR”)

— az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény (,,Infotv.”)

— aPolgari Torvénykonyvrol szold 1959. évi IV. torvény (,,régi Ptk.”)

— a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”)
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— afogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény (,,Fgytv.”)

— ahitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol szold 1996. évi CXII. torvény (,,régi Hpt.”)

— ahitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVII. torvény (,,Hpt.”)

— a pénzmosasrol és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és a megakadalyozasarol
sz0lo 2007. évi CXXXVI. tv. (,,régi Pmt.”)

— a pénzmosasrol és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és a megakadalyozasarol
szolo 2017. évi LIll. torvény (,,Pmt.”)

— a kozponti hitelinformacios rendszerrél sz6lé 2011. évi CXXII. torvény (,,KHR tv.”)

— atermészetes személyek addssagrendezésérol szolo 2015. évi CV. torvény (,,Are tv.”)

— a birdsagi végrehajtasrol szolo 1994. évi LIIl. torvény (,,Vht.”)

— a Magyar Nemzeti Bankrol szolo 2013. évi CXXXIX. térvény (,,MNB tv.”)

— afogyasztonak nyljtott hitelrél szolo 2009. évi CLXII. torvény (,,Fhtv.”)

— 56/2014. (XIl. 31.) NGM rendelet a fogyasztonak nyUGjtott hitellel kapcsolatos egyes
tajékoztatasi szabalyokrol

— 32/2014. (IX. 10.) MNB rendelet a jovedelemaranyos torlesztérészlet és a hitelfedezeti
aranyok szabalyozasarol

— azingatlan-nyilvantartasrol szolo 1997. évi CXLI. torvény (,,Inytv.”)

— az az ingatlan-nyilvantartasrol szolo 1997. évi CXLI. torvény végrehajtasarol szold
109/1999. (XIl. 29.) FVM rendelet (,,Inytv. vhr.”)

— a kozjegyzokrol szold 1991. évi XLI. torvény (,,Kozjegyzbi tv.”)

— a biintet6eljarasrol szold 1998. évi XIX. torvény (,,Be.”)

Budapest, 2019. jalius 1.

Az ARGENTA LIZING ZRt. Igazgatdsaga
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Az adatkezelési tdjékoztato 1. szamu melléklete

Az Adatkezel6 szolgaltatasai irant érdekl6do érintetteknek szolo elézetes tajékoztatas nyujtasa
korében kezelt személyes adatok

Személyes adatok tipusa Személyes adatok felsorolasa
1. természetes személyazonosito adatok név, sziiletési datum
2. kapcsolatfelvételi, elérhetdségi adatok telefonszam, e-mail cim
3. vagyoni, jovedelmi helyzetre vonatkozo igazolt havi netto6 jovedelem mértéke,
adatok jovedelemszerzés modja, egyéb hiteltartozasbol

fennalld fizetési kotelezettség havi dsszege, KHR
rendszerben rogzitett hitelmulasztas ténye,

4, fedezeti ingatlan adatai tipus, elhelyezkedés (varos, keriilet), hasznos
alapteriilet

5. egyéb adatok érintett altal megadott adatok
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A szerz6dés megkotését megel6zéen, a hitelkérelem benyujtasakor, valamint a szerzdédés
alairasakor az érintettek altal rendelkezésre bocsatott, illetve az Adatkezeld altal mas forrasbol
beszerzett és kezelt adatok

Az adatkezelési tajékoztato 2. szamu melléklete

Személyes adatok tipusa

Személyes adatok felsorolasa

=

természetes személyazonositd adatok

név, sziiletési név, allampolgarsag, sziiletési hely és id6, anyja
neve, személyi azonosito jel, adéazonosito jel, nem

kapcsolattartasra szolgald, elérhetdségi

adatok

lakcim, levelezési cim, telefonszam, mobiltelefonszam, telefax
szama, e-mail cim

csaladi allapotra vonatkozd adatok

csaladi allapot, gyermekek szama, neve, sziiletési ideje, személyi
azonosito jele, kamattamogatasra/egyéb vissza nem téritend6
tamogatasra valo jogosultsag, tamogatas Gsszege

személyazonosité okmanyok adatai

személyazonositd igazolvany szama és a kiallitd hatosag
megnevezése, lakcimet igazolo hatdsagi igazolvany szama és a
kiallitd hatdsag megnevezése (ezen okmanyok hianya vagy
érvénytelensége esetén az alabbi adatok egyike: jarmlvezetdi
engedély szama és a kiallito hatosag megnevezése, didkigazolvany
szama és a kiallitd hatoésag megnevezése, utlevél szama és a
kiallito hatésag megnevezése

foglalkoztatasra vonatkoz adatok

legmagasabb iskolai végzettség, foglalkozas foglalkoztatasi
jogviszony tipusa, jovedelemszerzés modja, bankszamlaszam és a
szamlavezet6 bank megnevezése, munkaltatdé megnevezése,
cime, adészama, munkahelyi telefonszam, havi nett6 jovedelem,
fennallé munkaviszony kezdete, tipusa

vagyoni helyzetre vonatkoz6 adatok

érintett tulajdonat képezé gépjarmi tipusa és forgalmi
rendszama, évjarata, korlatlan felelGsséggel jard tagsagi
jogviszony léte, tovabbi kolcson-, illetve nyilvantartott tartozas
adatai, egyéb jovedelemnek nem minGsiild rendszeres ellatas
megnevezése, Gsszege és az ellatast folyosito személy/szervezet
adatai, haztartas havi Osszkiadasa, eltartott személyek szama,
érintett tulajdonat képezé (fedezeti ingatlanon feliili)
tehermentes ingatlanok cime, helyrajzi szama, forgalmi értéke,
éven bellll varhaté egyéb bevételek megnevezése és Osszege,
egyéb hiteltartozasok megnevezése, havi torlesztérészlete

fedezeti ingatlan adatai

fedezeti ingatlan helyrajzi szama, cime, tipusa, ingatlanban
meglévé tulajdoni hanyad mértéke, becsiilt forgalmi érték,
eladasi szandék, bérbe adas ténye, ingatlan megkdzelithetdsége,
kdrnyezete, ingatlanra vonatkozo kiegészit6é informaciok, épiilet
adatai : épités éve, energetikai tanusitvany adatai, késziiltségi
fok, lakasok/szobak szama, helyiségek, ingatlan tajolasa, hasznos
alapteriilet, épitési mod, flités, legutdbbi felljitas id6pontja,
lifttel/garazzsal/lapostetével valo ellatottsag, parkolasi mod,
épiilet és a lakdas muszaki allapotara vonatkozé adatok,
hibajelenségek, ingatlan elényei, hatranyai, ingatlanban
életvitelszerlien tartozkodo személyek neve, sziiletési ideje,
ingatlanrol készilt fényképek,

fedezeti ingatlanra vonatkozd
vagyonbiztositas adatai

biztositasi szerzédést koto természetes személy és a biztositott
neve, sziiletési neve, lakcime, sziiletési helye és ideje, anyja
neve, allampolgarsaga, neme, e-mail cime, mobiltelefonszama,
személyazonosité igazolvany szama, levelezési cime, biztositas
megnevezése, biztositasi szerz6dés szama, kockazatviselés helye,
biztositott ingatlanra vonatkoz6 adatok, az ingatlant magaban
foglald épiilet adatai, biztositas Osszege, biztositas fizet6jének
bankszamlaszama, illetve a biztositasi szerzédésben szerepld
tovabbi adatok

KHR adatok

név, szerz6désszam, szerzédés felmondasanak idépontja, lezaras
idépontja, értesités idépontja, KHR-ben valo rogzités idépontja
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Az adatkezelési tdjékoztato 3. szamu melléklete

Adatkezel6 szolgaltatasat igénybe vevd, vagy az Adatkezel6vel annak faktoring tevékenysége
révén kapcsolatba keriilé jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet
képviselojeként, kapcsolattartojaként eljaro, a szervezet nevében rendelkezésre jogosult vagy a
tényleges tulajdonos természetes személyekrél kezelt adatok

Személyes adatok tipusa

Személyes adatok felsorolasa

=

természetes személyazonosito

név, sziiletési név, allampolgarsag, sziiletési hely és id6, anyja

adatok neve, személyi azonositd jel, addazonosito jel
2. okmanyazonosit6 adatok személyazonosité okmany tipusa, szama, lakcimet igazold
hatosagi igazolvany szama, adodigazolvany azonositéja (Uj
tipusl igazolvany esetében)
3. kapcsolattartasra szolgald adatok telefonszam, e-mail cim
4. egyéb adatok kozszerepl6i mindség ténye/ennek hianya, személyazonositd

okmanyban szerepld képmas
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Az adatkezelési tdjékoztato 4. szamu melléklete

A Kozponti Hitelinformaciés Rendszer adatbazisabodl igényelt, Adatkezel6 altal kezelt személyes

adatok:

Személyes adatok tipusa

Személyes adatok felsorolasa

1. tgyfélazonositd adatok

név, sziiletési hely és idd, anyja neve, kézbesitési
e-mail cim, személyazonosito igazolvany szama,
lakcim, KHR-ben valé nyilvantartas statusza,
érintett KHR azonositoja

2. hiteladatok atadhatosagara vonatkozo adatok

hiteladatok atadhatosagaval kapcsolatos
nyilatkozat megtételének helye, idGpontja,
nyilatkozat tartalma (igen/nem)

3. fennallo szerzédésre vonatkozo adatok

szerz6dés KHR  azonositdja; referenciaadat
szolgaltatd neve; szerzédés statusza, tipusa,
Osszege; tOketartozas Osszege; torlesztés kezdeti
datuma, Osszege, gyakorisaga, modja;
szerz6désazonositd;  szerzdéskotés  id6pontja;
lejarat datuma; megsziinés datuma; tarolhatosagi
nyilatkozat megléte; ugyfelek szama; szerzodés
atruhazott szerzédésnek mindsiil-e; megjegyzés

4. mulasztasra, csalasra, visszaélésre,
addssagrendezésre vonatkozd adatok

fennalldé mulasztasok szama, megsziint mulasztasok
szama, veszteséggel és veszteség nélkiil megsziint
mulasztasok szama, KHR azonosito, mulasztas
kezdeti id6pontja, mulasztas Gsszege, elkovetett
csalasok és visszaélések szama, folyamatban lévé és
lezart adoéssagrendezési eljarasok szama

5. fennalld szerzddésekhez tartozo ugyféladatok

név; viselt név, sziiletési hely és id6, anyja neve,
lakcim, levelezési cim, allampolgarsag,
Ugyfélszerep, e-mail cim, személyi igazolvany
szama, Utlevél szama, vezet6i engedély szama,
egyéb okmany tipusa és szama

6. fennallo tartozas adatai

fennallo toketartozas Osszege, devizaneme, havi
torlesztd részlet osszege

7. hiteltorténet adatok

asszes hitelszerzédés szama, fennallo
hitelszerz6dések szama - mulasztas nélkili/fennalld
mulasztasos/megsz(int mulasztasos szerz6dések
szama, megszlnt szerz6dések szama,200.000,- ft.
alatti, forint alapu hitelszerz6dések szama, teljes
hiteltorténet  hossza, = mulasztasban  toltott
id6tartam, leghosszabb mulasztasmentes
id6tartam, leghosszabb mulasztas id6tartama,
lekérdezést megel6z6 mulasztasmentes idGtartam
hossza

8. lekérdezési adatok

lekérdezés tipusa, lekérdezés datuma, lekérdezo
megnevezése
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Az adatkezelési tdjékoztato 5. szamu melléklete

Az érintettekkel szemben folyamatban lév6é végrehajtasi eljaras(ok) soran az Adatkezeld
tudomasara juté személyes adatok

Személyes adatok

1. természetes személyazonosito adatok

ing6 vagyonra vonatkozd adatok

ingatlan vagyonra vonatkozé adatok

jovedelmi, pénziigyi helyzetre vonatkozd adatok

R Pl P I

teljesitéképességet/teljesitokészséget befolyasold szocialis helyzetre vonatkozo adatok
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Az adatkezelési tdjékoztaté 6. szamu melléklete

Panaszvonalon keresztiil folytatott telefonbeszélgetések soran rogzitett és kezelt érintetti
személyes adatok

Személyes adatok kore

1. érintett személy neve

szerz6désszam

érintettrol késziilt hangfelvétel

hivas idépontja

R Pl P I

hivas id6tartama
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Az adatkezelési tdjékoztato 7. szamu melléklete

Panaszkezeléssel osszefiiggésben kezelt érintetti személyes adatok

Személyes adatok kore

1. név

szerz6désszam

lakcim

levelezési cim

telefonszam

e-mail cim

A e Pl Pl

egyéb adatok (panasz indokolasaban vagy a panaszhoz csatolt
dokumentumokban szereplé személyes adatok)
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Az adatkezelési tdjékoztato 8. szamu melléklete

Személyes adatok kezelésének id6tartama

Az adatkezelést megalapoz6 Id6tartam Adatkezelési id6tartamot
tevékenység, megalapoz6 jogszabalyi
szolgaltatasnyujtas rendelkezés(ek)
. s . s személyre szabott
elozetes tajekoztatas nyujtasa tajékoztatas alapjan
eléterjesztett hitelkérelem,

illetve pozitiv hitelbiralatot
kovetéen megkotott pénziigyi
kolcsonszerzédés esetén a
szerzdéses jogviszony
megsz(inését kovet6 10 évig

- érintett visszajelzésének
hianyaban, vagy az
érintettnek nyujthato
pénziigyi szolgaltatas
hianyaban a személyre
szabott tajékoztatas

elkiildésétol szamitott 2 hétig

pénziigyi kélcson-, és pénziigyi kolcson-, illetve | Hpt. rendelkezései
lizingnyljtas lizingszerzédés, illetve a
szerzodéses jogviszony
megszlinését kovetd 10 évig
tgyfél-atvilagitas pénziigyi kolcson-, illetve | régi Pmt. 28. § 28/A. §, Pmt.
lizingszerz6dés megszlinését | 56-59. §
kovet6 10 évig
létre nem jott szerzédések a jogszabalyban megallapitott | Hpt. 166/A. §, Ptk. 6:22. §,

nyilvantartasa

altalanos, 5 éves elévilési id6

elteltéig

régi Ptk. 324.§, 325. §,

szerz6désekhez kapcsolddo
panaszkezelés

a panasz elintézésétél szamitott 5
évig

Hpt. 288. §

koveteléskezelés

kovetelés, vagy az annak alapjaul
szolgalo szerzédés megsziinésétol
szamitott 10 évig

kozvetett modon a Hpt.

megbizott jogi képviseld altal
folytatott adatkezelés

jogi képviselet ellatasara
vonatkozd megbizas megszlinését
koveté 10 évig, illetve a jogi
eljaras joger6s lezarultat kovetd
10 évig

Ugyvédi tevékenységrol szolo
2017. évi LXXVIII. torvény 53.
§

Pmt. rendelkezései

Ugyvédi kamarai szabalyzatok
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Adatkezel6vel szerzédéses kapcsolatban allo adatfeldolgozok

Az adatkezelési tdjékoztato 9. szamu melléklete

Adatfeldolgozé6 Adatfeldolgozé | Adatfeldolgozo Személyes adatok Tevékenység
neve székhelye cégjegyzékszama
Schonherz 2131 God, | 13-02-051107 archivalasra kijelolt papir | Adatkezelé papir alap(, archiv
Iskolaszovetkezet | Javorka Sandor alapt  dokumentumokban | iratanyaganak rendszerezése,
u. 18. szerepl6 személyes adatok, | digitalizalasa, postazassal
postazassal kapcsolatban | kapcsolatos adminisztrativ
név és levelezési cim, | feladatok ellatasa (kiildemények
irattarozasi és -kezelési | boritékolasa, postazasa),
feladatok teljesitése soran | valamint irattarozasi és
az iratokban szerepld | iratkezelési tevékenység
valamennyi személyes adat | végzése
Y GENERACIO | 6044 03-02-100397 archivalasra kijelolt papir | Adatkezel6 papir alapl, archiv
Iskolaszovetkezet | Kecskemét, alapt  dokumentumokban | iratanyaganak rendszerezése,
Moricz Zsigmond szerepl6 személyes adatok, | digitalizalasa, postazassal
u. 2., 1. ép. postazassal kapcsolatban | kapcsolatos adminisztrativ
név és levelezési cim, | feladatok ellatasa (kiildemények
irattarozasi és -kezelési | boritékolasa, postazasa),
feladatok teljesitése soran | valamint irattarozasi és
az iratokban szerepld | iratkezelési tevékenység
valamennyi személyes adat | végzése
Persely 2040 Budaors, 13-06-063040 elektronikus formatumban, | IT szolgaltatds, IT tamogatas

Kereskedelmi Fodros utca személyes adatok | nyGjtasa Adatkezelé részére,
Szolgaltato Betéti | 52/b. kezelésére szolgald | személyes adatok kezelésére
Tarsasag rendszerekben elektronikus kezelésére hasznalt
nyilvantartott valamennyi | informatikai rendszer
személyes adat, | Uzemeltetése, fejlesztése,
elektronikus formatumba | karbantartasa, hibajavitasa,
atalakitott iratokban | szakértdi, tanacsadasi és
szereplo személyes adatok | szoftverfejlesztési feladatok

ellatasa
Postamester 1144 Budapest 01-09-864482 kiildemény Adatkezelé altal postai Uton
Hungary Kft. Csertd park 2. cimzettjének/feladojanak | kézbesitendé kiildeményeinek
5/53. neve, levelezési cime feladasa, az Adatkezel6nek
cimzett levélpostai
kiildemények postafiokbol

torténd atvétele és kiszallitasa
az Adatkezeld részére

szerzodott
hitelkozvetitok
(az Adatkezeldvel
egyiittmiikodésbe
n allé
hitelkozvetitok
aktualizalt listaja
az Adatkezel6
weboldalan keriil
kozzétételre

hitelkérelemben és az
ahhoz mellékelt
okiratokban szerepld
valamennyi személyes adat

kozvetitési tevékenység végzése
az Adatkezelé pénzkolcson
nyujtasi tevékenységéhez
kapcsoloddan
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Adattovabbitassal érintett személyes adatok

Az adatkezelési tajékoztato 10. szamu melléklete

okmany szama, lakcim, levelezési

elektronikus levelezési cim, szerz6dés
azonositodja, tipusa, szerzédés megkotésének,
lejaratanak, megsziinésének idépontja,

UgyfélminGség, szerzédés dsszege és devizaneme,
torlesztés modja és gyakorisaga, torleszté részlet
Osszege és devizaneme, el6torlesztés ténye,
el6torlesztés osszege, fennalld tartozas dsszege,

Tovabbitasra keriil6 személyes adatok Adatok cimzettje
1. név, sziiletési név, sziiletési hely és id6, anyja | BISZ Kdzponti Hitelinformacios Zrt. (székhely:

neve, személyazonossag igazolasara alkalmas | 1205 Budapest, Martonffy u. 25-27.,

cim, | cégjegyzékszam: 01-10- 042513)

adatai, felvett kolcson adatai

adatok: név, sziiletési név, allando lakcim,
levelezési cim, sziiletési hely és id6, anyja neve,
allampolgarsag, személyazonositd igazolvany és
lakcimet igazold okmany szama, fedezeti ingatlan

pénzneme
2. megkeresésben megjelolt személyes adatok birdsagok, hatosagok
3. szerz6dés kozokiratba foglalasahoz sziikséges | hitelszerzédést kozokiratba foglalo kozjegyzo

ellatasahoz sziikséges személyes adatok

4, addsi  kérelmek megvalaszolasa, Adatkezel6t | Kaloczy, Bagi és Wittner Ugyvédi Iroda
megilletd  kovetelés  jogi  Uton  torténd
érvényesitéséhez sziikséges adatok, Adatkezel6vel
szemben kezdeményezett birosagi, hatosagi
eljarasokban torténd teljeskorl jogi képviselet
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