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Tisztelt Ugyfeliink!

Ertesitjiik, hogy 2014. szeptember 16. napjaval az ARGENTA CREDIT ZRt. (1026
Budapest, Hlvosvolgyi Ut 27.) jelzaloghitel lizletaga beolvadt az ARGENTA LIZING
ZRt-be (1026 Budapest, Hlvosvolgyi Ut 27.).

Célunk, hogy a beolvadas sordn az Ondk jogai ne sériiljenek, illetve
kotelezettségeiket valtozatlan rend szerint tudjak teljesiteni a jovében is, ennek
érdekében kérjiik, hogy az alabbi Tajékoztatot elolvasni sziveskedjenek.
Természetesen, amennyiben kérdése lenne, Ugy munkatarsaink tovabbra is allnak
rendelkezésére a mar ismert elérhetdségeken.

Budapest, 2014. szeptember 19.

Tisztelettel:

ARGENTA CREDIT ZRt. ARGENTA LIZING ZRt.

1026 Budapest, Hivosvolgyi at 27. : 391-4818  Fax: 391-4819  web: www.argenta.hu




argenta
TAJEKOZTATO

- a jogutddldssal kapcsolatban -

1./ Mit jelent a fenti levélben irt jogutédlds?

Az ARGENTA cégcsoport ugyanazon tulajdonosi korébe tartozé két tagja, az ARGENTA LIZING ZRt. és az
ARGENTA CREDIT ZRt. oly modon egyesiil, hogy az ARGENTA CREDIT ZRt. korabbi hitelnyGjtasi lizletaga - ide
értve valamennyi szerzédést, valamint a szerzédésekhez kapcsolodd biztositékokat és kotelezettségeket -
beolvad az ARGENTA LIZING ZRt-be, a beolvadast kovetéen ezen tevékenységet kizarolag az ARGENTA LiZING
ZRt. fogja végezni a megfelel6 hatdsagi engedélyek birtokaban.

2./ A kélcsonszerzédésem szempontjabol ez milyen valtozdst jelent?

A kolcsonszerzédést, annak tartalmat a jogutodlas nem érinti, On tovabbra is a kdlcsonszerzédésben foglaltak
szerint koteles teljesiteni, valamint ugyancsak a kolcsonszerzodés szerint fogja megkapni a sziikséges
elszdmolasokat, illetve torlesztési tajékoztatokat. Ugyancsak nem valtoznak az Onre vonatkozo szabalyzatok -
igy kiiléndsen a kolcsonszerzédéshez kapcsoldodd Uzletszabalyzat - Hirdetmények, valamint Tajékoztatok, mivel
a jogutodlast kovetden ezeket a jogutdd ARGENTA LiZING ZRt. valtozatlan formaban-hatalyban tartja.
Ugyancsak nem valtoznak a kolcsonszerzédéshez kapcsolddo dijak, koltségek, sem Gjabb dijak, koltségek nem
keriilnek, nem keriilhetnek bevezetésre.

Az  Osszehasonlithatosag  érdekében az  ARGENTA  CREDIT  ZRt. korabban  hatalyban  volt
szabalyzatait/tajékoztatoit/hirdetményeit, valamint az ARGENTA LIZING ZRt. kolcsonnyljtasi iizletagra
vonatkoz6 szabalyzatait/tajékoztatoit/hirdetményeit is megtaldlhatja a www.argenta.hu internetes honlap
megfelelé meniipontjaiban.

3./ Valtoznak-e kotelezettségeim a jogutodlds miatt?

Ahogyan azt fentebb is irtuk az On szerzddéses kotelezettségei valtozatlanok, a tdrlesztéshez kapcsolodd
bankszamlaszamok nem modosulnak. Amennyiben On készpénz atutalasi megbizas utjan teljesiti a torlesztési
kotelezettségeit, Ugy semmi kiilon teenddje nincsen, kérjiik, hogy a korabban megkiildott csekkeket hasznalja
torlesztési kotelezettsége teljesitésére.

4./ Van-e barmilyen teendém a jogutodlds miatt?

Onnek semmilyen kiilon teenddje, kotelezettsége nincsen, kizardlag a torlesztési kotelezettségét koteles
megfelelden teljesiteni.

5./ A kdlcsonszerzédésemmel kapcsolatos kérdésekben kihez fordulhatok?

Tekintettel arra, hogy a fent irt valtozasra a cégcsoporton belil és jogutodlas keretében keril sor, igy a
kolcsonligyletekkel foglalkozd munkatarsaink sem fognak valtozni, azaz kérdéseit, kéréseit tovabbra is a mar
ismert munkatarsainkhoz és az ismert elérhetéségeken tudja eljuttatni résziinkre, kérjiik tovabbra is forduljon
bizalommal hozzank.

6./ Esetleges panaszomat, hogyan és milyen formaban tudom megtenni?

Kérjiikk, hogy a kolcsoniigyletével kapcsolatos esetleges panaszat az ARGENTA LiZING ZRt-nek cimezve
(postacim: 1026 Budapest, Hlvosvolgyi Ut 27., e-mail cim: argenta@argentalizing.hu, telefax: 06/1/391-4819)
kiildje meg. A panaszkezeléssel kapcsolatos eljarasrendet ugyancsak megtalalja honlapunkon
(www.argenta.hu/Panaszkezelési Szabalyzat), valamint az ARGENTA CREDIT ZRt., ARGENTA LIZING ZRt. kozos
székhelyén. A mar folyamatban lévé panasziigyeket a jogutddlas ugyancsak nem érinti, arra tarsasagaink az
el6irt hataridok betartasaval fognak az On részére irasos valaszt kildeni.

Amennyiben tovabbi kérdései lennének, kérjiik forduljon bizalommal munkatarsainkhoz.
Tisztelettel:
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