auznta

ERTESITES ENGEDMENYEZESROL

Az AHF Zrt-vel megkotott kolcsonszerzédéssel rendelkezé Ugyfelek szamara

Tisztelt Ugyfeliink!

Alulirottak az AHF Lizing Pénziigyi Zartkor( Részvénytarsasag (roviditett neve: AHF Lizing Zrt., Cg.: 01-10-045172,
székhelye: 1115 Budapest, Sarbogardi Gt 16., addszama: 11598352-2-43, MNB nyilvantartasi szama: 11598352), mint
kovetelés engedményez6 - a tovabbiakban: Engedményezé -

és az ARGENTA LiZING Pénziigyi Szolgaltaté Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (roviditett neve: ARGENTA LiZING
ZRt., székhelye: 1026 Budapest, Hivosvolgyi Ut 27., cégjegyzékszama: 01-10-045231, addszama: 13492245-2-41, MNB
nyilvantartasi szama: 13492245), mint engedményes - a tovabbiakban: Engedményes - tajékoztatjuk, hogy a 2017.01.02.
napjaval megtortént engedményezésrél az érintett ligyfélkor 2017.02.08-an ajanlott, tértivevényes postai kiildeményben
értesitésre kerdilt.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy ezt kovetéen a kovetelést kizardlag az ARGENTA LIZING ZRt.
engedmeénvyes részere teljesitheti, valamint kizarolag az ARGENTA LIZING ZRt. jogosult barmilyen
megallapodas megkotesere, illetve elotorlesztesi/vegtorlesztesi kerelem befogadasara.

Tartozasat teljesitheti az alabbiak szerint:

Banki dtutaldssal az ARGENTA LIZING ZRt-nek a Raiffeisen Bank Zrt-nél vezetett 12010154-00117571-00200000
szamlaszamu bankszamlajara;

Pénztdri befizetéssel az ARGENTA LIZING ZRt. székhelyén (1026 Budapest, Hiivosvolgyi Gt 27.) torténd fizetés atjan,
Postai csekken, amelyet -amennyiben erre igényét jelzi - megkildiink.

A fennallo tartozassal, esetleges észrevételeivel kapcsolatban az alabbi elérhetdségeinken tud érdeklddni:

Telefonos uton: 06/1/391-4818, 06/20/466-2926, 06/30/641-1168
E-mail atjan: argenta®@argentalizing.hu
Postai aton: 1026 Budapest, Hiivosvolgyi Gt 27.

Személyes megkeresés (tjdan: az ARGENTA LiZING ZRt. székhelyén, elzetes telefonos egyeztetés alapjan.
Bizunk benne, hogy az engedményezés az On részére semmilyen kényelmetlenséget nem okoz!

Kérjiik a fentiek szives tudomasulvételét!

Budapest, 2017. februar 19. Tisztelettel:
AHF LIZING Zrt. ARGENTA LIZING ZRt.
Engedményez6 Engedményes
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TAJEKOZTATO

- a jogutddldssal kapcsolatban -

1./ Mit jelent a fenti levélben irt jogutodlas?

Az ARGENTA cégcsoport tagja, az ARGENTA LIZING ZRt. engedményezési szerz6dés alapjan megszerezte az AHF Lizing Zrt.,
illetve jogelodje altal korabban megkotott kdlcsonszerzédésekbol eredé valamennyi lejart és a jovében esedékessé valo
koveteléseket, valamint a szerzodésekhez kapcsolodd biztositékokat és kotelezettségeket. Az engedményezés tényérdl a
fogyasztoi jogok védelme érdekében az illetékes Magyar Nemzeti Bankot, int feliigyeleti hatosagot a felek eldzetesen
értesitették, valamint az engedményezési folyamatrol részletesen tajékoztattak.

2./ A kolcsonszerzédésem szempontjabol ez milyen vadltozast jelent?

A kolcsonszerzédést, annak tartalmat a jogutddlas nem érinti, On tovabbra is a kolcsonszerzédésben foglaltak szerint
koteles teljesiteni, valamint ugyancsak a kolcsonszerzodés szerint fogja megkapni a sziikséges elszamolasokat, illetve
torlesztési tajékoztatokat. Ugyancsak nem valtoznak az Onre vonatkozo szabalyzatok - igy kiilondsen a kélcsonszerzédéshez
kapcsolodo Uzletszabalyzat - Hirdetmények, valamint Tajékoztatok, mivel a jogutodlast kovetSen ezeket az ARGENTA
LIZING ZRt. valtozatlan formaban-hatalyban tartja. Ugyancsak nem valtoznak a koélcsonszerzédéshez kapcsolodd dijak,
koltségek, sem Gjabb dijak, koltségek nem keriilnek, nem keriilhetnek bevezetésre.

Az 6sszehasonlithatosag érdekében az AHF LIiZING Zrt. korabban hatalyban volt szabalyzatait/tajékoztatéit/hirdetményeit
is megtalalhatja a www.argenta.hu internetes oldal megfelelé menipontjaiban.

3./ Valtoznak-e kotelezettsegelm a jogutdédlas miatt?

Ahogyan azt fentebb is irtuk, az On szerzdéses kotelezettségei valtozatlanok, azonban értelemszeriien a térlesztéshez
kapcsoldédd bankszamlaszam mddosul (12010154-00117571-00200000). Amennyiben On szamlavezet6é bankjanal rendszeres
atutalasi megbizas (tjan teljesiti a torlesztési kotelezettségeit, (gy kérjik, hogy a szamlaszamot és a jogosultat
megfeleléen modositani sziveskedjék. Amennyiben On postai csekken kivan fizetni, és erre igényét jelzi, ugy megkiildjiik a
csekkeket, illetve felhivjuk szives figyelmét hogy pénztari befizetésre mostantdl kizarélag az ARGENTA LIZING ZRt.
székhelyén kertilhet sor.

4./ Van-e barmilyen teendém a jogutddlas miatt?
Onnek semmilyen kiilon teend6je, kotelezettsége nincsen, kizarolag a torlesztési kotelezettségét koteles megfelelden
teljesiteni.

5./ A kolcsonszerzédésemmel kapcsolatos kérdésekben kihez fordulhatok?
Az esetleges kérdésekkel kapcsolatosa a tovabbiakban az ARGENTA LIZING ZRt. munkatarsai allnak rendelkezésre az
alabbiak szerint:

Telefonos uton: 06/1/391-4818, 06/20/466-2926, 06/30/641-1168

E-mail atjan: argenta®@argentalizing.hu

Postai aton: 1026 Budapest, Hivosvolgyi ut 27.

Személyes megkeresés utjan: az ARGENTA LIZING ZRt. székhelyén, elézetes telefonos egyeztetés alapjan tudunk

Ugyfeleket fogadni.

Személyes egyeztetés lehetdsége tehat biztositott az ARGENTA LIZING ZRt. székhelyén, iigyfélfogadasi idében (hétfétél-
csiitortokig 10-15 ora kozott), ehhez azonban kérjik, hogy a fenti telefonszamon eldzetesen idGpontot egyeztetni
sziveskedjék.

6./ Esetleges panaszomat, hogyan és milyen formaban tudom megtenni?

Kérjiik, hogy a kolcsoniigyletével kapcsolatos esetleges panaszat az ARGENTA LiZING ZRt-nek cimezve (postacim: 1026
Budapest, Hivosvolgyi Gt 27., e-mail cim: argenta@argentalizing.hu, telefax: 06/1/391-4819) kiildje meg. A
panaszkezeléssel kapcsolatos —eljarasrendet —ugyancsak megtalalJa honlapunkon (www.argenta.hu/Panaszkezelési
Szabalyzat), valamint az ARGENTA LIZING ZRt. székhelyén. A mar folyamatban lévé panasziigyeket a Jogutodlas ugyancsak
nem érinti, arra az AHF LiZING ZRt. (Tarsasagunkkal egyeztetve) az eldirt hataridék betartasaval fog az On részére irasos
valaszt kiildeni.

Amennyiben tovabbi kérdései lennének, kérjiik forduljon bizalommal munkatarsainkhoz.

Tisztelettel:

AHF LiZING Zrt. ARGENTA LIiZING ZRt.
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http://www.argenta.hu/

